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CENTRO DE ATENCION AL SOCIO
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Se conviene en celebrar el presente CONTRATO UNICO DE SERVICIOS COOPERATIVOS, en adelante “EL CONTRATO”.

1) INTRODUCCION.
1) EI SOCIO acepta las condiciones generales y especiales de este Contrato Unico de Servicios. El término "SOCIO", define a la o las personas que firman
el presente instrumento. Todos los firmantes asumen responsabilidad solidaria, ya sea que actien en forma conjunta, indistinta, por si o por terceros.
2) El término "LA COOSOFAN", define a la entidad cooperativa denominada COOPERATIVA DE SUB-OFICIALES DE LAS FUERZAS ARMADAS DE LA NACION
LTDA., quién prestard los servicios descriptos en el presente contrato.



2) CONDICIONES GENERALES
1) Normas. El presente instrumento regula las condiciones generales y
especiales de servicios prestados por LA COOSOFAN vy se rige
supletoriamente por la legislacidn vigente en la Republica del Paraguay.
2) Modificaciones. Las condiciones generales y especiales de prestacion
de servicios podran modificarse por decision de la COOSOFAN, de
conformidad al procedimiento siguiente. La COOSOFAN notificara al
SOCIO las nuevas condiciones, mediante comunicacion adherida en los
tableros de informaciones ubicados en los locales del LA COOSOFAN y/o
en el sitio web y/o a su opcién, por medio de notas en los extractos,
boletin de informaciones, correos electrénicos u otros medios de
comunicacion. El SOCIO podra solicitar en los locales de la COOSOFAN
copia de las nuevas condiciones de prestacidn de servicios, que estaran
a su disposicién. Se consideraran aceptadas las nuevas condiciones en
caso de que las mismas no fueran objetadas por el SOCIO dentro del
plazo de siete dias posteriores a la notificacién hecha por cualquiera de
los medios precedentemente sefialados. En cualquier caso, se tendran
por aceptadas con el mero ejercicio de las nuevas condiciones. En caso
de que el SOCIO no acepte la nueva condiciéon podrd Unicamente
solicitar la suspension del respectivo servicio.
3) Estado de cuenta. Los estados de cuentas, movimientos, débitos,
créditos, depdsitos, extracciones, transferencias, pagos, intereses,
comisiones, impuestos, aranceles, retenciones, ajustes y toda
operacion o cargo relacionado con cuentas del SOCIO, se informard a
través de extractos o estados de cuentas que se pondran a disposicion
del SOCIO. EI SOCIO se obliga a revisar los resimenes de cuenta y/o
extractos y notificar a la COOSOFAN de cualquier error o discrepancia.
El SOCIO declara conocer y aceptar que los resimenes de cuenta y/o
extractos podran ser Informados por la COOSOFAN por medio escrito,
via electrénica (internet) accediendo por medio de su contrasefia
confidencial, a su cuenta por medio de la plataforma digital; por correo
electrdnico, al acceder el SOCIO a los cajeros automaticos, mediante
acceso telefénico o terminales de autoservicios entre otros.
4) Estados de cuentas de ahorro. En los casos de cuentas de ahorro, la
COOSOFAN en todos los casos podra establecer la periodicidad de la
remision del extracto, proporcionando al SOCIO diversas modalidades
de acceso a la informacion de su cuenta de caja de ahorro, como por
ejemplo por via electrénica (Internet), correo electrénico, cajeros
automaticos, entrega en su local de forma impresa, acceso telefénico,
terminales de autoservicios, entre otros.
5) Archivo de instrucciones. La COOSOFAN realiza el archivo de las
instrucciones recibidas por el SOCIO (érdenes de pago, cheques,
boletas de depésitos, boletas de extracciones y demas documentos), en
documentos originales o en formato digital. Las copias digitales de los
archivos de la COOSOFAN o los originales, constituirdn en todos los
casos plena prueba respecto al pago u otra transaccion efectuada por
la COOSOFAN por instruccién del SOCIO.
7) Débitos. La COOSOFAN podra debitar de la caja de ahorro del SOCIO,
sin necesidad de previo aviso, cualquier pago, interés, arancel,
comisidn, impuesto, cuota de préstamos, deudas por descuentos de
cheques u otros documentos, deudas o cargos emergentes del uso de
tarjetas de crédito, retenciones, gastos o cualquier importe a cargo del
SOCIO por operaciones realizadas por éste con la COOSOFAN y/o
relacionado a transacciones con tarjetas de créditos.
8) Deudas de tarjetas de créditos. El SOCIO usuario de tarjetas de
crédito autoriza irrevocablemente a la COOSOFAN a debitar de su/s
caja/s de ahorro/s, cualquier saldo en mora que el SOCIO tenga por
operaciones realizadas con tarjetas de créditos emitidas por la
COOSOFAN vy a realizar el correspondiente pago a la empresa
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administradora de tarjetas de créditos (BANCARD S.A. u otra empresa
administradora de tarjeta de crédito con la que la COOSOFAN suscriba
contrato).

10) Aranceles, cargos y comisiones. Los servicios estaran sujetos a las
condiciones y el pago de aranceles, cargos y comisiones que fijara
periddicamente la COOSOFAN a su exclusivo criterio. La informacion
estard a disposicion del SOCIO a través de los canales de comunicacién
(tableros de informaciones y/o Internet y/o correo electrénico y/o
extractos de cuenta y/u otros) dispuesta por la COOSOFAN. La
COOSOFAN podra publicar en un diario de gran circulacién nacional las
condiciones y/o el precio de la utilizacién de servicios, a su opcion. Los
precios de la utilizacién de servicios, seran debitados de la/s cuenta/s
del SOCIO. La COOSOFAN revisard cada tres meses su politica de
aranceles y comisiones por servicios, salvo acontecimientos
extraordinarios que ameriten la modificacion del arancel, cargo o
comisién de servicios en particular, que serdn informados al SOCIO.
12) Domicilio. El SOCIO constituye domicilio en el indicado en la
solicitud de servicios, cualquier modificacién del domicilio debera ser
notificada por escrito a LA COOSOFAN. Asimismo, el SOCIO declara
conocer que LA COOSOFAN podrd en cualquier momento solicitar la
actualizacion del domicilio, mediante confirmacion o informe por parte
del SOCIO, por medio de notas en boletas de depésitos; boletines de
informaciones, correo electrénico, cajeros automaticos y otros. El
nuevo domicilio del SOCIO se considerard valido para todos los efectos
legales, a partir del siguiente mes de su comunicacién o en forma
inmediata a exclusiva eleccion de la COOSOFAN. LA COOSOFAN podra
rechazar la modificacidn del domicilio solicitada por el SOCIO, en caso
de que el nuevo domicilio carezca de datos suficientes, sea fuera del
territorio de la Republica del Paraguay, sea inexistente y/o el SOCIO no
se encuentre domiciliado en dicho lugar, en cuyo caso se considerara
vélido el ultimo domicilio registrado por el SOCIO en la COOSOFAN.
14) Representacion. Las personas juridicas seran representadas
conforme a lo dispuesto en sus estatutos sociales y/o a través de
apoderados. En el caso de personas fisicas, éstas seran representadas,
por las personas designadas por la ley, por orden judicial o por la
persona a quién confiere poder suficiente. Se haran constar los datos
del representante y se proveera copia certificada por escribania del
Estatuto, Contrato Social, Acta de Asamblea, poder o documento que
acredite el caracter invocado, en donde consten las facultades y
régimen de firmas. El SOCIO informard a la COOSOFAN bajo su
responsabilidad, toda modificacién en el otorgamiento de poderes,
estatutos, contratos sociales, revocaciones, fusidn, disolucion de
sociedades, cambios de denominaciones, transferencia de fondos de
comercio, concurso, quiebra, o circunstancias que alteren la situacién
existente al momento del contrato con la COOSOFAN. Hasta tanto la
COOSOFAN sea fehacientemente notificada de cualquiera de dichas
circunstancias, las mismas no podran ser invocadas en contra de la
COOSOFAN por parte del SOCIO, ni por el hecho de haberse procedido
a publicaciones o inscripciones en registros publicos. El SOCIO se
responsabiliza a comunicar y remitir a la COOSOFAN por medio de
documentacidn suficiente, cualesquiera ausencias/s o impedimento/s
temporales o definitivos de sus representantes.

15) Modalidades de caja de ahorro: La/s caja/s de ahorro/s podran
abrirse en cualquiera de las modalidades que a continuacién se
detallan: a) Individual. La operacién en la cuenta se realizara con la
firma del titular, quién serd responsable por cualquier obligacién
resultante del uso de dicha cuenta. b) Conjunta. La operacién en la
cuenta se realizard con la firma conjunta de todos los titulares,
pudiendo ser dos o mas titulares en dicha cuenta, salvo que los
solicitantes establezcan una modalidad distinta. En casos de embargos



judiciales decretados contra uno de los cotitulares de la cuenta, se
entendera que cada uno de los titulares es propietario exclusivo de una
parte igualitaria de los fondos existentes, dividiéndose a tal efecto, el
monto existente en la cuenta por la cantidad de titulares que tenga la
misma c) Indistinta. La operacion en la cuenta se realizara con la firma
de uno cualquiera de los titulares. En caso de embargos judiciales
decretados contra uno de los cotitulares de la cuenta, se entendera que
cada uno de los cotitulares es propietario del total de los fondos
existentes en la misma, por lo que el SOCIO autoriza a la COOSOFAN a
hacer efectivo el embargo decretado contra uno de ellos, sobre la
totalidad de los fondos existentes, hasta el monto indicado en la orden
judicial respectiva. d) Cuentas a nombre de una persona y orden de
otra. La COOSOFAN reconoce como propietario de la cuenta a la
persona a cuyo nombre se ha abierto, y como mandatario autorizado
por el SOCIO a operar la cuenta, a la persona a cuya orden fue
establecida. El titular puede reemplazar al mandatario o revocar el
mandato.

Estos actos deben ser notificados por escrito a la COOSOFAN.

e) Cuentas de Personas Juridicas Socias. Cuando el titular de la cuenta
fuera una persona juridica, la cuenta se regird por lo dispuesto para
Cuentas de Personas Juridicas. Las personas fisicas o juridicas
integrantes de la misma, seran, personal y solidariamente responsables
de las obligaciones emergentes del uso de la cuenta, considerandose a
cada persona integrante (fisica o juridica) como cotitular de la cuenta,
obligdndose a la suscripcion de los documentos de cada operacién en
caracter de Codeudor solidario (pagaré). f) Cuentas de Fantasia. No
podran abrirse cuentas anénimas o bajo nombres de fantasia, debiendo
siempre ser el titular de la cuenta un(a) socio(a) de COOSOFAN, que
haya acreditado fehacientemente su identidad y demds recaudos
exigidos por las leyes y la reglamentacion de la COOSOFAN.

16) Normas de aplicacidon general en la cuenta de caja de ahorro. El
SOCIO, sus mandantes y/o herederos se obligan a comunicar a la
COOSOFAN por carta certificada o telegrama colacionado, toda
modificacion del contrato social o la disolucion parcial o total de la
sociedad por cualquier causa, o el fallecimiento de los socios o titulares
entendiéndose que hasta tanto la COOSOFAN no haya sido
directamente notificado en esa forma o judicialmente, se mantendra la
responsabilidad solidaria de todos los socios o titulares con las
obligaciones a cargo de la sociedad o titulares, sin que pueda alegarse
la publicacidn de edictos o la inscripcidn de la disolucion en el registro
publico de comercio, para tener a la COOSOFAN por notificada. No
podran invocarse frente a la COOSOFAN, condiciones limitativas de los
contratos sociales o de los poderes otorgados por el SOCIO, salvo que
la COOSOFAN hubiera aceptado previamente y por escrito tales
limitaciones.

17) Autorizacién. El SOCIO autoriza en forma irrevocable, otorgando
suficiente mandato en los términos del Art. 917 Inc. "a" del Cédigo Civil,
para que por propia cuenta o a través de empresas especializadas
pueda recabar informacién en plaza referente a su situacion
patrimonial, solvencia econdmica, o el cumplimiento de sus
obligaciones comerciales, como asi también a la verificacion,
confirmacidn y/o certificacion de los datos por él proveidos, a fin de que
la COOSOFAN pueda contar con los elementos de juicio y andlisis
necesarios para la concesién de los servicios y/o créditos que pueda
gestionar ante la COOSOFAN. Asimismo el SOCIO autoriza a la
COOSOFAN a proveer a cualquier empresa dedicada al almacenamiento
de datos y provision de los mismos a terceros, ya sean personas fisicas
o juridicas dedicadas al acopio y provision de servicios de informacion,
datos sobre el perfil del suscrito como SOCIO de COOSOFAN,
incluyendo datos sobre cuentas, préstamos, tarjetas de crédito y en
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general, sobre toda operacidn activa o pasiva realizada por el SOCIO con
la COOSOFAN, con expresa autorizacién para que dicha informacién sea
proveida a terceros, ya sean éstos entidades del sistema financiero o
no.

18) EL SOCIO también autoriza a la COOSOFAN en forma irrevocable,
para que en caso de un atraso superior a los 90 (noventa) dias o el plazo
establecido por la legislacidon nacional, en el pago de sus obligaciones
con la COOSOFAN, incluyan su nombre en los registros de empresas que
se dedican al acopio de datos e informaciones de morosos, como asi
también proporcionar dicha informacion a terceros. La eliminacién de
tales datos de dichos registros se realizarad de acuerdo a los términos
establecidos en la Ley N° 1682 y sus modificaciones, o la que regule esta
materia en el futuro. Del mismo modo, el SOCIO autoriza a la
COOSOFAN a proveer a personas 0 empresas que provean servicios de
informacion, informes sobre cheques librados sobre cuentas abiertas
en la COOSOFAN, a nombre del SOCIO o de las cuales forme parte el
mismo, con el propésito de facilitar el acopio de informaciones
referentes al cumplimiento de la Ley 805/96 y sus modificaciones, y en
general, sobre el cumplimiento en el pago de cheques. Una vez que el
SOCIO haya cancelado sus deudas con la COOSOFAN, la eliminacién de
los registros de Informconf, o empresas similares que hayan informado
el atraso, se realizara de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 1682/01 y sus
modificaciones. Tratandose de personas juridicas, la presente
autorizacion conlleva también la de recabar y proporcionar la
informacion sefialada, respecto a las personas fisicas que suscriben el
presente contrato. El SOCIO autoriza por este medio a la COOSOFAN, a
recibir depdsitos de terceros en sus cuentas, ya sea en efectivo o
cheques, declarando bajo juramento que los depdsitos de terceros se
realizan con el consentimiento del SOCIO y bajo su entera
responsabilidad, reconociendo tales operaciones como efectuadas por
él mismo, con el alcance y las responsabilidades inherentes al
mandante. Asimismo, el SOCIO se obliga a entregar a la COOSOFAN,
cada vez que este lo solicite, los datos completos y documentos de las
personas que efectuaran dichos depdsitos.

19) Por intermedio del presente, el SOCIO autoriza a LA COOSOFAN a
solicitar al INSTITUTO NACIONAL DE COOPERATIVISMO la informacién
contenida en la Central de Riesgos. El SOCIO declara asi mismo, conocer
la calidad de la informacién que es proveida por esta institucién. El
SOCIO declara por este medio que releva a la COOSOFAN, de las
condiciones de confidencialidad y secreto de la informacién.

20) Documentacion. En cualquier momento la COOSOFAN podra
requerir al SOCIO documentos que respalden las operaciones realizadas
por el mismo, solicitando entre otros documentos, la justificacion y
demostracién del origen de los fondos depositados en su caja de ahorro
y/o certificados de depdsito de ahorro a plazo fijo (CDA) y/o
cualesquiera operaciones realizadas. El SOCIO se obliga desde ya a
proveer toda la documentacidn que respalde el origen de los fondos,
bajo requerimiento verbal y/o por escrito por parte del LA COOSOFAN.
En caso de que el SOCIO no justifique y demuestre el origen de los
fondos, la COOSOFAN podré proceder al cierre de la cuenta de ahorro,
y/o a devolver los fondos correspondientes al certificado de depdsito a
plazo fijo, a exclusivo criterio de la COOSOFAN, pudiendo realizar las
comunicaciones exigidas por la Ley de Prevencion de Lavado de Dinero
y demds normas concordantes. El no requerimiento por parte de la
COOSOFAN de la justificacion y demostracion del origen de los fondos
del SOCIO no implica reconocer o justificar la validez de dicho origen.
En caso de que la COOSOFAN proceda a la cancelacion del servicio y/o
la comunicacion a las autoridades pertinentes exigidas por la Ley de
Prevencién de Lavado de dinero y demds normas vinculadas, el SOCIO
renuncia irrevocablemente a iniciar accion alguna contra la COOSOFAN.



Asimismo, el SOCIO declara bajo fe de juramento, independientemente
de su denominacién, condicién, o modalidad, que de ninguna manera
estd relacionado con las actividades o delitos tipificados en la ley como
actos ilicitos destinados a la legitimacion o lavado de dinero y bienes,
trafico de estupefacientes y drogas peligrosas, ni en cualquier otra
actividad que pueda catalogarse o entenderse como "delitos
financieros" ni financiamiento del terrorismo. Asimismo, declara
también con caracter jurado, que todos sus ingresos y los bienes que
componen su patrimonio, y especificamente los fondos que utilice en
sus relaciones con la COOSOFAN, son de origen licito, provenientes de
sus actividades regulares y autorizadas por las leyes, y se obliga en
forma irrevocable a no incurrir en los hechos previstos en las leyes
precedentemente mencionadas, durante todo su relacionamiento con
la COOSOFAN vy en relacién a todas y cualesquiera operaciones que
realizara con la institucion.

21) Fidelidad. La COOSOFAN podra establecer mecanismos o
procedimientos de identificacion de la fidelidad y/o antigliedad del
SOCIO con la COOSOFAN a su exclusivo criterio, mediante identificacion
o distincion en las, tarjetas de débito u otros. Asimismo, a exclusivo
criterio de la COOSOFAN, podra establecer condiciones de tasas de
servicios mas favorables u otros beneficios a favor de los SOCIOS que la
COOSOFAN determine, por el plazo y las condiciones que la propia
COOSOFAN establezca, pudiendo revocar los beneficios y/o los
procedimientos de identificacion de la fidelidad y/o antigiiedad del
SOCIO a criterio exclusivo de la COOSOFAN y en cualquier momento,
sin previo aviso.

22) Tolerancia. La tolerancia por parte de la COOSOFAN en cuanto al
incumplimiento de cualquier obligacién por parte del SOCIO no
significard la renuncia al derecho de exigir el cumplimiento de la
obligacion o remisidn, novacion, ni alteraciéon de lo que se encuentra
establecido en el presente contrato ni en cualquier obligacidon que
tenga el SOCIO con la COOSOFAN.

23) Informacién de cuentas a terceros. El SOCIO autoriza expresa e
irrevocablemente a la COOSOFAN a que a su exclusivo criterio proceda
a dar informaciones del SOCIO a terceros que la soliciten, limitadas a las
siguientes informaciones: a) si el SOCIO opera con la COOSOFAN, b) la
antigliedad de las operaciones del SOCIO con LA COOSOFAN, c) si
existen cuentas vigentes del SOCIO en LA COOSOFAN vy d) si tiene
cheques rechazados, cancelados y/o con érdenes de no pago. Asi
mismo la COOSOFAN se encuentra plenamente autorizada por el SOCIO
a entregar o recabar informaciones con entidades publicas y/o
privadas, siempre y cuando se mantenga la confidencialidad de la
informacién y que el destino de la informacidn sea para proveer bienes
o servicios a favor del SOCIO. LA COOSOFAN se exonera de cualquier
responsabilidad por el uso de la informacién proveida.- De conformidad
a lo establecido por la Ley 125/91 Art. 194 texto modificado por el Art.
9 de la Ley N2 2421/04 del 5 de Julio de 2004, que reglamenta la
expedicién de Certificados de Cumplimiento Tributario y Constancia de
No ser Contribuyentes, EL SOCIO autoriza suficiente e irrevocablemente
ala COOSOFAN a acceder y/o obtener directamente de la Subsecretaria
de Estado de Tributacidon (S.E.T.) el Certificado de Cumplimiento
Tributario, Certificado de Cumplimiento Tributario en Controversia, o
Constancia de No ser Contribuyente, del SOCIO persona fisica o razén
social, todas las veces que LA COOSOFAN estimare conveniente, asi
como, cuando se encuentre obligado a ello. En el Caso de un Certificado
de Cumplimiento Tributario en Controversia, EL SOCIO, persona fisica o
razén social se hara cargo de atender y resolver esa situacion ante la
Administracién Tributaria, liberando a la COOSOFAN de cualquier
responsabilidad emergente de los actos realizados por la COOSOFAN.
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24) Depésitos. Los fondos depositados en cuenta de ahorros y cualquier
otra forma de depdsito, y su pago estan regidos y sujetos a las leyes y
normas que rigen la actividad cooperativa en el Paraguay. La
COOSOFAN se reserva el derecho de establecer el nimero de retiros y
depositos y la frecuencia de los mismos sin el cobro de una comision
y/o gastos administrativos, que seran comunicados previamente y
debitados directamente de la cuenta del SOCIO. La COOSOFAN, a su
exclusiva discrecion y cuando lo considere conveniente o necesario
podra efectuar la restitucion de cualquier depdsito realizado por el
SOCIO, notificdndolo por escrito y comunicando el plazo dentro del cual
deberd realizar el retiro de dicho depdsito y procediendo en
consecuencia al cierre de la/s cuenta/s de ahorro/s y/o certificadas de
depdsito/s a plazo fijo. Los retiros o restituciones se haran en la misma
moneda en la que fueron recepcionados o acreditados salvo
disposiciones en contrario de las autoridades pertinentes. Por lo tanto,
los pagos por parte de la COOSOFAN de los retiros o restituciones en la
moneda de la cuenta, estardn sujetas a las condiciones,
reglamentaciones, resoluciones, leyes, decretos y normas establecidas
por la autoridad pertinente y vigentes al tiempo del retiro,
especialmente en cuanto a la moneda de pago, al tipo de cambio
aplicable en su caso y a la forma de pago, por lo que la COOSOFAN, su
casa matriz o sucursal no asumen responsabilidad alguna por el
cumplimiento de lo sefialado. A los efectos de ésta cldusula se entiende
por autoridad pertinente: el INSTITUTO NACIONAL DE
COOPERATIVISMO y/o Otras Autoridades Gubernamentales. Los retiros
o restituciones se haran netos de los impuestos, gastos y comisiones
que sean aplicables a este tipo de operaciones. La entrega de billete en
la moneda de la cuenta, dependera en todo caso de su existencia en las
cajas de LA COOSOFAN en ese momento. Los importes de los depdsitos
serdn acreditados en la cuenta cuyo numero haya sido consignado en
la boleta correspondiente. La COOSOFAN no sera responsable de los
errores en la consignacion de los mismos. Los depdsitos en cuenta
podran ser: a) en efectivo: Moneda Local o Extranjera y b) en cheques:
cargo COOSOFAN LTDA. Las boletas utilizadas para depdsitos no son
vélidas sin el sello y firma del cajero de la COOSOFAN. Carecen de
validez si son presentadas con enmiendas, raspaduras u observaciones.
Las boletas utilizadas para depdsitos firmadas por terceras personas y
gue no posean la firma de la(s) persona(s) autorizada(s) a efectuar
movimientos en la cuenta, seran consideradas por la COOSOFAN, como
efectuadas por el titular.

25) ElI SOCIO autoriza por este medio a la bajo su exclusiva
responsabilidad, obligdndose a entregar a la COOSOFAN cada vez que
éste lo requiera, datos nombres, documentos de identidad y constancia
del origen de los fondos que correspondan a tales depdsitos. Los
depdsitos de cheques, son entregados a la COOSOFAN en gestion de
cobro, para ser acreditados una vez que éstos sean pagados por el
banco girado, segun aviso recibido. No producird responsabilidad
alguna a la COOSOFAN la falta de aviso por el rechazo de los cheques
depositados. La COOSOFAN queda autorizada a debitar en la cuenta el
importe de todos los cheques que se detallan en la boleta de depdsito
gue no hayan sido pagados por el banco girado En el caso de depdsito
de cheques, no se podra disponer de los fondos de los cheques hasta
tanto no se tenga confirmacion de los mismos. La COOSOFAN se reserva
el derecho de rectificar cualquier error que surja en el total de cheques
detallados en la boleta, entre éstos la consignacion de cheques de
diferente moneda a la cuenta en cuestion. Se considerara error
excusable de la COOSOFAN, cualquier depdsito, crédito, débito que
equivocadamente se hiciese o se anotare en cuenta distinta a la que
correspondiese; en cuyo caso LA COOSOFAN procederd a rectificarla
una vez advertido, o denunciado el error por quien fuere afectado por



el mismo. La COOSOFAN queda eximida de toda responsabilidad por el
rechazo del cheque a cargo de otros bancos depositados para la cuenta
abierta en la COOSOFAN, que sera constatado con el no crédito del
respectivo cheque en la cuenta del SOCIO o el débito del mismo en la
cuenta del SOCIO. El importe de los cheques no liquidados y/o no
confirmados seran debitados por la COOSOFAN de la caja de ahorro del
SOCIO, siendo devueltos los cheques una vez recibidos del Banco
girado. Si el banco girado no devolviese estos cheques por el motivo
que fuere, la COOSOFAN no serd responsable por la gestion para la
devolucion del cheque al SOCIO, debiendo el SOCIO correr con los
tramites necesarios al efecto. En todos los casos el débito sera realizado
independientemente de la devolucion del cheque original por parte del
banco girado. Contrasefias o PIN (cdigos de identificacion personal). El
SOCIO utilizando las contrasefias o PIN (cddigos de identificacion
personal) declara en forma irrevocable que aceptard como vélidos los
movimientos patrimoniales y los débitos que éstos generen aun cuando
su clave personal hubiere sido utilizada indebidamente, autorizando
expresa e irrevocablemente a la COOSOFAN a debitar
automaticamente los mismos, alin en descubierto de su Caja de Ahorro
a exclusiva discrecion de la COOSOFAN. El perfeccionamiento de todas
las operaciones efectuadas por el SOCIO que impliquen débitos a la
cuenta del titular, estd sujeto a la real existencia de fondos disponibles
COOSOFAN no se la misma, por el cual la COOSOFAN no se obliga a
realizarlas en caso de Insuficiencia de fondos. Asimismo, los saldos y
movimientos emitidos en el dia de la consulta y desde el dltimo dia habil
estdn sujetos a confirmacion. El SOCIO acepta expresa e
irrevocablemente que el uso de la contrasefia tiene el mismo valor
juridico que su firma de pufio y letra. El SOCIO podra realizar las
transacciones habilitadas y predeterminadas por la COOSOFAN. Para
ello debera contar con una clave de ingreso, la cual serd autogestionada
posteriormente a la suscripcion del presente contrato. Una vez
formalizado el contrato del servicio, e ingresados los datos exigidos a la
plataforma, se generara un cédigo de validacidn del teléfono, para que
el SOCIO pueda autogestionar su clave transaccional para su uso
exclusivo y confidencial. La misma deberd ser personal y secreta, en los
términos de la legislacion vigente, que el SOCIO declara conocer y
aceptar las contrasefias. Seran utilizadas para el acceso y uso de los
servicios automatizados y/o remotos de la COOSOFAN como el de la
aplicacion a través de Internet, smartphones , tarjetas de débitos, del
SOCIO y otros servicios. Es responsabilidad exclusiva del SOCIO NO
INFORMAR SUS CONTRASENAS A TERCEROS. Queda expresamente
aclarado que ningun funcionario de la COOSOFAN conoce ni se
encuentra autorizado a solicitar la contraseia personal del SOCIO, sea
en forma personal, telefénica o a través de medios informaticos y/o
electrénicos.

26) Tasa de interés en los créditos. La COOSOFAN podra fijar
unilateralmente las tasas de interés aplicables a todos los tipos de
créditos solicitados por el SOCIO. Se entiende por interés
compensatorio aquella tasa cobrada sobre operaciones realizadas por
el SOCIO tanto en moneda nacional o en moneda extranjera. El interés
compensatorio se convierte, a partir de la mora en interés moratorio.
El interés punitorio se percibira ademds del interés moratorio en caso
de mora, y la tasa del mismo sera establecido por La COOSOFAN. Se
deja expresamente aclarado que la COOSOFAN, a su exclusivo criterio
pueda otorgar descuentos en las tasas de intereses de los préstamos
concedidos, pudiendo en caso de que ocurran incumplimientos y/o
mora en el pago de la obligacién, dejar sin efecto el descuento
concedido y aplicar la tasa pactada inicialmente sin el descuento, mas
las penalidades previstas en el respectivo instrumento. Cuando el
SOCIO no estuviera conforme con una nueva tasa de interés fijada por
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LA COOSOFAN, podra notificar su disconformidad por escrito, lo cual
producird de pleno derecho la rescision inmediata del contrato de
crédito de que se trate (préstamo, descuento, tarjeta de crédito, etc.),
decayendo de pleno derecho todos los plazos del crédito, obligandose
el SOCIO a cancelar inmediatamente todas las sumas adeudadas a la
COOSOFAN al momento, como si todas las obligaciones fueran
efectivamente de plazo vencido.

27) Rescisién anticipada del contrato. La COOSOFAN o el SOCIO, a su
solo criterio podran optar en cualquier momento, por la terminacién
anticipada del presente contrato dando aviso de ello a la otra parte con
por lo menos diez dias de antelacion, salvo cuando la ley requiera plazos
mayores. En caso de que este derecho sea ejercido por el SOCIO, el
mismo deberd ademas cumplir con todas las obligaciones pendientes
con la COOSOFAN. En caso de que el SOCIO no esté de acuerdo con
alguna modificacién, cambio o disposicion por parte de la COOSOFAN,
podra ejercer el derecho previsto en la presente clausula.

3) TRANSFERENCIAS ENTRE CUENTAS.
1) Transferencia entre cuentas. La COOSOFAN autoriza al SOCIO la
utilizacion de los servicios de transferencia de fondos entre cuentas.
Este servicio se realizard a través de los medios habilitados por la
COOSOFAN para tal efecto.
2) La transferencia de fondos, se realizard en forma inmediata con la
instruccion dada por el SOCIO.
3) EI SOCIO exonera a la COOSOFAN de cualquier responsabilidad en el
error en la introduccidn del monto a ser transferido o la cuenta destino
de los fondos.
4) Los requisitos y condiciones para la utilizacion de este servicio seran
informados por la COOSOFAN.

4) CAPTACIONES DE DEPOSITOS DE AHORRO.

1) Este servicio permite al SOCIO la apertura de cuenta de depdsitos de
ahorro en guaranies, y/o moneda extranjera con la titularidad que se
indica en la solicitud, bajo las normas, condiciones o reglamentaciones
establecidas en la ley, y por la COOSOFAN, las que son aceptadas por el
SOCIO.

2) El SOCIO/A declara que los fondos depositados provienen de
actividades licitas, que NO se encuentra incurso en ninguna de las
causales de vinculacién con el lavado de dinero y o bienes, trafico de
armas y estupefacientes, asi como ninguna actividad terrorista. A la vez
autoriza a LA COOSOFAN a requerir informacién sobre el origen de los
fondos.

3) EL SOCIO declara bajo fe de juramento que los fondos de todas las
operaciones y transacciones que realiza o realizare con LA COOSOFAN.,
durante su vinculaciéon como socio de la institucién, cualquiera sea su
naturaleza, denominacién, condicion o modalidad de las mismas,
provienen y/o provendran de fuentes licitas.

4) Por este instrumento LA/EL SOCIO/A faculta suficiente e
irrevocablemente a LA COOSOFAN a que, en caso de mora en el pago
de sus obligaciones contraidas con la misma, sean estas, Créditos,
Tarjetas de crédito, aporte, solidaridad y otras obligaciones vencidas,
fuera del periodo de gracia,, proceda de pleno derecho de forma directa
o indirecta, ya sea como deudor o codeudor; y en forma automatica al
débito del saldo total de la/s deuda/s vencida/s, mds los accesorios
inherentes al/los crédito/s caido/s en mora; bastando para el efecto el
extracto de cuenta expedido por LA COOSOFAN, respecto a las
cantidades debidas. Si los fondos de la cuenta de ahorros, resultaren
insuficientes para la regularizacién de la deuda vencida, LA COOSOFAN
solicitara al titular de la cuenta el pago de sus compromisos, de no



regularizarse lo vencido, el débito de la cuenta quedarad pospuesta
hasta que la misma cuente con el saldo requerido.

5) En caso de Fallecimiento del titular LA COOSOFAN, entregara los
saldos de haberes, de conformidad a las leyes, y a lo que se detallan por
cada caso en el mismo reglamento de ahorros.

6) La renovacidén y/o mantenimiento de los contratos de ahorros se
encuentra condicionado a que el/los titulares deben estar al dia en sus
obligaciones econdmicas y societarias, sean estas, préstamos, tarjetas
de crédito, aporte, solidaridad y otros.

5) AHORRO A LA VISTA.
1) Los depdsitos de ahorro a la vista devengaran un interés, conforme
a la escala monto-tasa, establecida por el Anexo del Reglamento. Los
intereses seran capitalizados trimestralmente, 4 veces al afio en los
meses de marzo, junio, setiembre y diciembre. La cuenta no devengara
intereses si el saldo fuera inferior al importe establecido por el Anexo
del Manual de Captaciones. La tasa inicial de interés podrd sufrir
variaciones por decision de La COOSOFAN dependiendo de las
condiciones del mercado financiero, siendo tal variacién una facultad
exclusiva de ésta.
2) EI SOCIO pierde el derecho al pago de los intereses si la cuenta fuera
cerrada antes de los noventa dias de su apertura.
3) La COOSOFAN se reserva el derecho a no aceptar depdsitos en
efectivo o cheques en la cuenta, sin necesidad de justificar causa
alguna, conforme a la politica de la COOSOFAN.
4) Los instrumentos donde constan los depdsitos de ahorro no son
transferibles por endoso y no son negociables.
5) Los depositos y extracciones serdn consignados en el extracto de
cuentas a ser proveidos por la COOSOFAN en forma escrita y/o
electrdnica o por otros medios, entre ellos los cajeros automaticos.
6) El plazo establecido es indefinido, hasta que una de las partes decida
rescindir del presente contrato.

6) DEPOSITOS DE AHORRO A PLAZO FIJO.
1) Este servicio permite a la COOSOFAN emitir CONTRATO DE DEPOSITO
DE AHORRO, contra sumas de dinero depositadas por el SOCIO por un
plazo y tasa determinado.
2) Por el depdsito efectuado la COOSOFAN otorgara al SOCIO un interés
anual, con capitalizacion y acreditacion de interés en forma MENSUAL
en una cuenta de ahorro A LA VISTA.
3) El movimiento de la cuenta quedara registrado en la ficha de ahorro
generado por el sistema informatico a disposicion del SOCIO.
4) El titular deberd comunicar por cualquier medio disponible de la
COOSOFAN, por lo menos 30 dias de anticipacion su deseo de retirar
parte o totalmente los fondos del depdsito a PLAZO FIJO.
5) En caso que el titular de la cuenta no manifiesta al vencimiento del
plazo, el deseo de retirar su depdsito total o parcialmente, se le
acreditara automaticamente al dia siguiente, en la misma cuenta de
Ahorro a Plazo Fijo; quedando renovado el CONTRATO por el plazoy a
la tasa de interés vigente en el momento de la renovacién.
6) Si el titular manifiesta por escrito su decision de rescindir el presente
contrato, pierde el derecho a la tasa a Plazo Fijo y se aplicara la tasa A
LA VISTA, previamente autorizada por las Autoridades.
7) La firma de este CONTRATO implica la aceptacién y el conocimiento
de las disposiciones contenidas en el REGLAMENTO DE CAJA DE
AHORRO en vigencia.

7) AHORRO PROGRAMADO. (JUBILATORIO, AGUINALDO,
VACACIONES, INFANTO-JUVENIL).
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1) El SOCIO esta de acuerdo a depositar y autoriza a la COOSOFAN a
descontar las cuotas mensualmente el monto en el plazo acordado, a
través de descuento directo de salario o depdsito en ventanilla. Es
fundamental que los pagos se realicen en las fechas de vencimientos de
cuotas segun extracto, para el devengado de sus intereses acorde a la
meta fijada.

2) Los depdsitos efectuados recibiran una tasa de interés anual
establecida en relacién al plazo pactado, con capitalizacién a la fecha
de desembolso del término del contrato.

3) Los depdsitos que no se efectien en la fecha de vencimiento de
pagos de cuotas segln extracto generado, estaran sujetos al calculo de
intereses conforme al dia de pago de cada depésito.

4) La proyeccidon de monto meta expuesto en el simulador, sera valido
en cuanto se cumpla las cldusulas mencionadas anteriormente.

5) Si un SOCIO rescinde el contrato, la COOSOFAN devolvera el monto
depositado sin sus intereses.

6) El SOCIO que deja de abonar tres cuotas serd excluido del plan de
ahorros y transferidos el capital acumulado sin intereses en una cuenta
de ahorro a la vista del SOCIO. Para disponer debera estar al dia en el
pago de sus obligaciones societarias.

7) El desembolso anticipado o final del ahorro programado sera
realizado en la tarjeta de débito del SOCIO proveido por la COOSOFAN.
En caso de no poseer tarjeta de débito se le confeccionara de oficio para
acceder luego al retiro.

8) Los casos no previstos en el presente contrato serdn resueltos por el
CONSEJO DE ADMINISTRACION.

9) Las partes contratantes constituyen domicilio en los lugares
indicados inicialmente, mientras no se comunique el cambio en forma
fehaciente, se regirdn por las leyes inherentes, el Estatuto de la
COOSOFAN vy el reglamento general de ahorro.

10) Serdn competentes los tribunales en lo civil y comercial de la
jurisdiccion de la ciudad de Asuncién, para todos los efectos del
presente contrato.

8) RUEDA DE AHORRO AUTOCANCELADA.
1) EI SOCIO estd de acuerdo y autoriza a la COOSOFAN, la formacion de
un grupo de ahorristas, y conforme a las clausulas del presente contrato
se obliga a depositar 36 cuotas mensuales consecutivas, y en nimeros
vacantes a reubicar cuotas restantes. Este importe serd integrado por
cada socio mensualmente conforme al reglamento de Rueda de ahorro
autocancelada, y el cumplimiento puntual lo habilitard al derecho de
los premios que se detallan en el presente contrato. Al efectuar el
primer depdsito ya estd habilitado para el primer sorteo.
2) La COOSOFAN sorteara mensualmente segun el Reglamento de la
Rueda de ahorro autocancelada, los meses 1 al 36 e igualmente a todos
los SOCIOS no adjudicados en los sorteos, toda vez que completaron las
36 cuotas en respectivas fechas de pagos, adjudicar el capital més un
interés adicional, la devolucion se hard dentro de los 120 dias de
haberse realizado el ultimo sorteo, conforme al reglamento de Rueda
de ahorro autocancelada.
3) Se asignara un numero del 000 al 599, con el cual participard el SOCIO
en cada sorteo. El SOCIO podra suscribirse en varios contratos como
desee.
4) La Rueda de ahorro autocancelada, es un sistema de ahorro
combinado (programado y autocancelado), por lo tanto, al ser
adjudicado, el SOCIO deja de pagar las cuotas restantes. Todos los
SOCIOS reciben su adjudicacién, conforme el art.2 de este contrato.



5) Todos los sorteos se realizaran el ultimo viernes de cada mes, en las
instalaciones de la COOSOFAN, a través del Comité de Ahorros con la
fiscalizacion de la Junta de Vigilancia de la COOSOFAN y los SOCIOS que
deseen presenciar. Al beneficiario se le acreditard cuatro dias
posteriores al sorteo, en una caja de ahorro a la vista el monto de la
adjudicacion.

6) El SOCIO debera estar al dia en el cumplimiento cabal del contrato
celebrado, en el caso de incurrir en mora de cuota/s no se adjudicara el
premio al SOCIO.

7) Una vez efectuados los 36 sorteos de adjudicacidn se procedera a
entregar a los 564 SOCIOS depositantes restantes, conforme a las
siguientes condiciones: los SOCIOS que hayan depositado las 36 cuotas
consecutivas en sus fechas respectivas, recibiran el monto acumulado
con los intereses; los SOCIOS que no hayan abonado en fecha o
completado las 36 cuotas (sea numero reubicado), recibirdn lo
aportado con sus intereses correspondientes a las fechas de pagos.

8) En caso que el SOCIO deje de abonar tres (3) cuotas, la COOSOFAN
queda facultada a rescindir el presente contrato, y procedera conforme
al reglamento de la Rueda de ahorro autocancelada.

9) La COOSOFAN se reserva el derecho a rescindir los contratos cuando
el nimero de grupo sea inferior a 450, la liquidacién se hard conforme
al reglamento de la Rueda de ahorro autocancelada.

10) Los casos no previstos en el presente contrato serdn resueltos por
el Consejo de Administracién.

11) Serdn competentes los tribunales en lo Civil y Comercial de la capital
para todos los efectos del presente contrato.

9) CREDITOS.
PRESTAMOS.
1) LA COOSOFAN, otorga al prestatario un préstamo de dinero por la
suma solicitada. El cual es desembolsado con la suscripcion del
presente documento, el interés compensatorio anual asignado sera en
base a lo estipulado en el reglamento de Crédito; para el caso de mora
se estipula un interés moratorio mensual, e igualmente un interés
punitorio del 30% de la tasa pactada, a aplicarse sobre la/s cuotas
vencidas impagas. La mora se producird por el mero vencimiento de los
plazos sin necesidad de interpelacion judicial alguna.
2) El/los prestatarios se comprometen a rembolsar a la COOSOFAN el
préstamo otorgado en las cuotas asignadas consecutivas de
periodicidad mensual en la modalidad de amortizacion del Sistema
Francés, cuyo importe y vencimiento se expresan en la correspondiente
liquidacion. Asi también manifiestan conocer y respetar el reglamento
de crédito, cuyas prescripciones pasan a constituir cldusulas del
presente contrato, y asumen realizar el pago de la subsiguiente cuota a
los treinta dias contados a partir de la fecha consignada en el
documento, autorizando a la COOSOFAN a realizar los descuentos del
salario a través de las Giradurias o por débito automatico via Banco que
se encuentre pagando el salario al personal de las FF.AA., o en otros
lugares que la COOSOFAN Ltda. Autorice.
3) En caso de que el/los prestatarios/s deseen refinanciar la presente
operacion deberan suscribir una nueva solicitud y contrato de préstamo
a tal efecto, quedando la aprobacién del mismo a criterio de la
COOSOFAN. LA COOSOFAN queda facultada a inspeccionar y verificar
el uso del préstamo destinado para la adquisicion de inmuebles,
construccion o ampliacién de viviendas.
4) Las partes constituyen domicilios reales y legales en los lugares
sefialados inicialmente, donde seran validadas todas las notificaciones,
intimaciones o emplazamientos judiciales o extrajudiciales emergentes
de este contrato, y ante cualquier contravencion sobre los efectos del
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mismo, las partes contratantes se someten a la jurisdiccion de los
tribunales de la Ciudad de Asuncion, renunciando a todo otro fuero o
Jurisdiccion.

5) Por el presente instrumento autorizamos en forma irrevocable a la
COOSOFAN, otorgando suficiente mandato en los términos del Art. 917
inc. a) del Cddigo Civil para que por propia cuenta o a través de
empresas especializadas de nuestro medio, puedan recabar
informacion referente a mi/nuestra situacién patrimonial, solvencia
econdmica o incumplimiento de nuestras obligaciones comerciales
como asi también a la verificacién, confirmacién y/o certificacién de los
datos por mi proveidos, a fin de que puedan contar con los elementos
de juicio y andlisis necesario para la concesién de créditos que me
encuentro gestionando ante la COOSOFAN. De igual manera en los
mismos términos autorizo/autorizamos para que en el caso de un
atraso superior a 90 dias en el pago del presente crédito o de cualquier
otra deuda pendiente que mantenga con la COOSOFAN, incluyan
mi/nuestro nombre personal en el Registro General de Morosos de
INFORCONF, o de cualquier otra empresa de la actividad similar que
opere en plaza, como asi mismo proporcionar esa informacién a
terceros interesados, La eliminacién de dichos registro se realizaran de
acuerdo a los términos establecidos en la Ley 1682.

6) El SOCIO autoriza suficientemente a la COOSOFAN a realizar el
descuento correspondiente de mis haberes mensuales como lo
establece la cooperativa, de conformidad al Art. 47 de la Ley 348/94, y
los Arts. 204, 206 de la Ley 1115/97, en concepto de las obligaciones
sociales y econdmica (Aporte, Solidaridad, Prestamos, Interés,
Moratorias y otras), asi como del Ahorro depositado en la COOSOFAN,
aunque estos sobrepasen el 50% del salario del SOCIO.

10) TARJETAS DE CREDITOS
Las condiciones generales que rigen la emisidn y utilizacion de la tarjeta
son las siguientes:
1) La ENTIDAD emisora de la tarjeta es la Coosofan Ltda. que serd
denominado en adelante la COOSOFAN. La persona fisica que solicite y
a cuyo nombre se emitird la tarjeta y asuma la responsabilidad de pago,
sera llamada SOCIO.
2) EI SOCIO pedira indefectiblemente una tarjeta a su propio nombre y
de esta forma se constituird en el USUARIO PRINCIPAL. Podra también
solicitar otras tarjetas a nombre con cargo a su cuenta y bajo su
responsabilidad.  Estos usuarios seran llamados USUARIOS
ADICIONALES. La COOSOFAN se reserva el derecho de conceder o no
las tarjetas a favor de USUARIOS PRINCIPALES Y ADICIONALES.
3) Todas las tarjetas son propiedad de la COOSOFAN y se emiten para
ser utilizadas exclusivamente en forma individual e intransferible por el
USUARIO PRINCIPAL o los USUARIOS ADICIONALES, para realizar
compras en los establecimientos adheridos al sistema BEPSA, ademas
de poder solicitar adelantos de efectivo en cualquiera de las entidades
y/o cajeros automaticos del sistema.
4) Por la emision de toda tarjeta de crédito PRINCIPAL o ADICIONAL, el
USUARIO PRINCIPAL abonara al COOSOFAN el valor de la cuota de
emisién. Dicha cuota sera incluida en el primer estado de cuenta
enviado al USUARIO PRINCIPAL independientemente de la utilizacién
de la tarjeta COOSOFAN - DINELCO por parte del mismo.
5) Por el total de las operaciones realizadas, seguros contratados,
gastos operativos, gastos de correspondencia y por los adelantos de
efectivo que le hayan sido otorgados, la COOSOFAN cobrara comisiones
de administracion y/o gastos operativos. Los montos por todos los
conceptos antes mencionados se incluiran en el estado de cuenta del



USUARIO PRINCIPAL, los cuales deberan ser abonados en el pago
minimo en forma mensual, caso contrario los mismos podran

ser capitalizados.

6) El periodo de duracién de la tarjeta COOSOFAN- DINELCO podra ser
de un afio 0 mas, contado a partir de fecha de su expedicidn. La fecha
de vencimiento ird grabada en la tarjeta y siempre coincidira con el
ultimo dia del mes. Al vencer dicho plazo, la COOSOFAN podra
renovarla automaticamente por otro periodo igual, a menos que el
USUARIO PRINCIPAL curse aviso por escrito con cargo de recepcion por
parte de su intencién de no renovarla. Esta comunicacion debera ser
recibida por la COOSOFAN, a mas tardar 60 (sesenta) dias antes del
vencimiento de la tarjeta y en caso contrario, el USUARIO PRINCIPAL se
compromete a pagar la cuota de renovacidn que se incluird en el estado
de cuenta.

7) Independientemente a lo estipulado en el articulo anterior, la
COOSOFAN podréa emitir tarjetas por periodos menores a un afio. En
este caso la tarjeta no podra ser renovada en forma automatica.

8) La cancelacion de la tarjeta podra realizarse unilateralmente por
cualquier de las partes con expresion de motivo. En caso de que la
tarjeta cancelada fuera una tarjeta principal, la misma debera ser
devuelta inmediatamente a la COOSOFAN por el USUARIO PRINCIPAL,
conjuntamente con todas las tarjetas adicionales otorgadas a su cargo
y bajo responsabilidad. Si se trata de la cancelacién de una tarjeta
ADICIONAL, la misma deberd ser devuelta a la COOSOFAN por el
USUARIO PRINCIPAL o por el ADICIONAL, siendo ambos responsables
solidariamente de este hecho. En caso de que las tarjetas canceladas no
fueran devueltas a la COOSOFAN, el USUARIO PRINCIPAL resultar3, civil
y penalmente responsable por el uso que se les diera a las mismas,
después de su cancelacion por parte de la COOSOFAN. Tanto el
USUARIO PRINCIPAL, como el ADICIONAL son solidariamente
responsables de ambas cuentas.

9) Las mercaderias y/o servicios adquiridos por el USUARIO PRINCIPAL
y sus USUARIOS ADICIONALES con la tarjeta COOSOFAN -

DINELCO, abierta a nombre del USUARIO PRINCIPAL. En dicha cuenta,
se registraran asi mismo todos los cargos relacionados con la prestacién
del servicio, tales como intereses, comisiones, cargos administrativos,
impuestos, los pagos efectuados por el USUARIO PRINCIPAL, todos los
débitos y créditos derivados de la relacién regulada en las presentes
condiciones.

10) Mensualmente y en una fecha establecida por la COOSOFAN se
realizard el cierre contable de operaciones, denominado ciclo de cierre
de facturacion, en cuya oportunidad sera emitido un resumen o estado
de cuenta por cada cuenta. En dicho estado de cuenta se detallaran
todos los débitos y créditos

registrados en tal periodo, haciéndose mencion del monto total de la
deuda al cierre, del saldo en mora, si lo hubiere, y del pago minimo
aceptable para la financiacién, con su vencimiento.

11) Dicho estado de cuenta se remitira en forma mensual al USUARIO
PRINCIPAL, al domicilio vigente declarado ante la COOSOFAN. La no
recepcion del estado de cuenta por parte del USUARIO PRINCIPAL, no
lo exime de su obligacién de requerirlo en el domicilio de la COOSOFAN
y por lo tanto, de pagar las sumas que correspondan en los plazos
fijados. La emisidn del estado de cuenta a una fecha determinada, no
implica necesariamente que no existan operaciones efectuadas por el
USUARIO PRINCIPAL o sus ADICIONALES antes de dicha fecha y que se
encuentren pendientes de registro, por no haber sido presentadas las
constancias por los establecimientos comerciales adheridos. Tales
operaciones se detallardn en estados de cuenta posteriores. El
contenido del estado de cuenta se tendra por reconocido y aprobado,
si no es observado por USUARIO PRINCIPAL, por via de telegrama
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colacionado o notificacion fehaciente dentro de 15 dias de su remisién
y el saldo serd exigible por la COOSOFAN de acuerdo a lo estipulado por
el presente contrato.

12) En los estados de cuenta mencionados en al Art. 10, se detallaran
todas las compras presentadas por los establecimientos comerciales
adheridos durante el ciclo de facturacidn. Estas compras podran ser de
operaciones al contado o pagadas en cuotas. En el primer caso, el
importe correspondiente debera ser abonado en su totalidad por el
USUARIO PRINCIPAL y en el segundo, solamente la amortizacion
relativa a la cuota, mas los intereses y las comisiones por el saldo
financiado como minimo, hasta su cancelacion.

13) El importe de los saldos deudores impagos, mds sus intereses
compensatorios, moratorios y punitorios, y todos los gastos,
comisiones e impuestos devengados en cualquier concepto, podrd ser
percibido por la COOSOFAN por via judicial y mediante el proceso
ejecutivo. A ese efecto servira de legitima constancia de la deuda el
certificado de estados de cuenta que a tales fines otorgue a la
COOSOFAN, de conformidad a lo establecido en Art. 80 Decreto Ley N°
281/61, aprobado por Ley N° 751/61.

14) Los pagos deberan efectuarse en las ventanillas de la COOSOFAN o
mediante autorizacién de débitos automdticos en Caja de Ahorros y/o
Cuenta de Sueldo. De efectuarse pagos mediante cheques, de la
COOSOFAN queda autorizado a debitar nuevamente de la cuenta del
USUARIO PRINCIPAL, el importe del o los cheques que no han sido
pagados.

15) La falta de pago en tiempo y forma segun lo expresado en estas
condiciones, hara incurrir en mora de pleno derecho al USUARIO
PRINCIPAL y a sus USUARIOS ADICIONALES, sin necesidad de
interpelacion judicial o extrajudicial alguna, produciéndose la
caducidad de todos los plazos no vencidos, sin prejuicio de los reclamos
pertinentes.

16) Independientemente de lo mencionado anteriormente el USUARIO
PRINCIPAL, USUARIOS ADICIONALES Y GARANTES, autorizan

suficiente e irrevocablemente a la COOSOFAN a debitar el saldo
adeudado en concepto de cuota, interés, comision, impuestos y demas
cargos resultantes de la utilizacion de la tarjeta de crédito, sin previo
aviso, de cualquier cuenta, ahorros o salarios, que posea o perciba
cualquiera de ellos en la COOSOFAN.

17) La COOSOFAN establece el Limite de Compra a la cuenta COOSOFAN
- DINELCO del USUARIO PRINCIPAL. El importe maximo del saldo
deudor que puede registrar dicha cuenta, no debera exceder el limite
de compra fijado. EIl USUARIO PRINCIPAL y sus ADICIONALES, se
comprometen a no contraer obligaciones que excedan el saldo deudor
de su cuenta COOSOFAN -DINELCO, al limite de compra que la
COOSOFAN le haya asignado al USUARIO PRINCIPAL. En caso de
excederse dicho limite, la COOSOFAN queda facultado
irrevocablemente por el USUARIO PRINCIPAL, a exigir el inmediato pago
al contado de tal exceso y el USUARIO PRINCIPAL se compromete a
realizar dicho pago, sin necesidad de interpelacion formal previa por
parte de la COOSOFAN. La falta de pago dentro de las cuarenta y ocho
horas de producirse el exceso en el limite de compra, faculta a la
COOSOFAN a revocar y/o suspende el uso de la tarjeta PRINCIPAL y sus
ADICIONALES. El limite de compra se entiende asignado a la cuenta
COOSOFAN -DINELCO, y por lo tanto, afecta al conjunto de las
operaciones de todas las tarjetas sujetas a ella, como ser la PRINCIPAL
y la ADICIONAL.

18) El USUARIO PRINCIPAL y sus ADICIONALES, dejan expresa
constancia de que sus firmas, insertas en los cupones de venta, implican
el reconocimiento de la deuda y la correspondiente autorizacién para
cargar dicho importe en su cuenta COOSOFAN - DINELCO.



19) Las tasas de interés estipuladas en este contrato podran ser
modificadas de conformidad al mercado de la oferta y la demanda de
dinero. El interés moratorio se cobrara a una tasa no superior a la tasa
pactada inicialmente, adicionalmente, se percibird un interés punitorio
de 30% de la tasa a percibirse en concepto de interés moratorio,
conforme lo establece la Ley Nro. 2339/03.

20) Todos los datos consignados en la solicitud de apertura de una
cuenta COOSOFAN- DINELCO revisten caracter de declaracion jurada. El
USUARIO y GARANTES solidarios sin beneficio de exclusion, se
comprometen a comunicar a la COOSOFAN toda variacién de dichos
datos, mientras dure la vigencia de la cuenta. Cualquier falsedad y
omision que sea constatada en la solicitud respectiva, dara derecho a la
COOSOFAN el inmediato cierre de la misma y al bloqueo de todas las
tarjetas afectadas a ella.

21) El USUARIO PRINCIPAL y/o los USUARIOS ADICIONALES, se
comprometen a informar por escrito, con cargo de recepcion por parte
de la COOSOFAN, en caso de pérdida, extravio, deterioro o sustraccién
de las tarjetas afectadas a su uso. Ademas, siempre se comunique
inmediatamente el extravio sustraccién la tarjeta a los teléfonos Nro.
221.890, en horario de oficina y al 620.6000 (BEPSA DEL PARAGUAY
S.A.E.CA), las 24 horas del dia, confirmado por escrito y con cargo de
recepcién por parte de la COOSOFAN dentro de las 24 horas habiles
siguientes.

22) Los contratos suscriptos entre la entidad emisora y los
establecimientos adheridos, obligardn a estos la aceptaciéon de las
tarjetas emitidas y/o administradas por aquella, conforme a las
condiciones establecidas en los aludidos contratos. La COOSOFAN no
serd responsable de la calidad, precio, y otras caracteristicas de las
mercaderias o servicios que se adquieran u obtengan mediante el uso
de la tarjeta. En caso de reclamos por parte del USUARIO PRINCIPAL y/o
ADICIONALES, respecto de las mercaderias adquiridas o servicios
contratados, los mismos deberan realizarlos directamente ante el
establecimiento donde fuera realizada la operacién respectiva.

23) Los términos y condiciones mencionados en el contrato, podran ser
modificados por la COOSOFAN, mediando preaviso de treinta dias de la
fecha de entrada en vigencia dicha modificacién. Sin dentro de dicho
plazo el USUARIO PRINCIPAL no optara dar por finalizada la relacién,
mediante aviso por escrito y devolucion de las tarjetas, se entenderd
que las modificaciones introducidas quedan aceptadas por el mismo y
son de cumplimiento obligatorio.

24) LA COOSOFAN puede solicitar uno o mas GARANTES solidarios sin
beneficio de exclusién, que se obliguen en forma solidaria con el
USUARIO PRINCIPALy sus USUARIOS ADICIONALES, el pago de todas las
obligaciones que estos contraigan con la COOSOFAN. La obligacién de
los garantes subsistira hasta la extincion total de la deuda por todo
concepto y hasta que reciba la informacion de la renovacion y la
devolucion de las tarjetas vigentes.

25) Todos los impuestos que graven la documentacién vy las
transacciones de la tarjeta COOSOFAN - DINELCO, serdn a exclusivo
cargo del USUARIO PRINCIPAL, sus USUARIOS ADICIONALES o
GARANTES.

26) Las estipulaciones contenidas en las cldusulas precedentes, seran
de aplicacién a todas y cada una de las tarjetas mantenidas por cuenta
y autorizacion escrita del USUARIO PRINCIPAL, utilizadas con cargo a la
cuenta COOSOFAN- DINELCO de dicho USUARIO PRINCIPAL.

27) Sila compra se efectda en el exterior, COOSOFAN tiene la opcién de
cargar la operacién a la cuenta COOSOFAN-DINELCO, en la moneda de
origen, en guaranies o en ddlares americanos. En caso de utilizarse
monedas diferentes a la de origen, la conversion se efectuara de
acuerdo al tipo de cambio vigente en el mercado libre fluctuante.
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28) La (s) tarjeta (s) del presente contrato, permite (n) acceder a las
redes de cajeros automdticos afectados al sistema DINELCO, por dicho
motivo, el USUARIO PRINCIPAL acepta abonar todas las transacciones
realizadas con la tarjeta de crédito a través de los cajeros automaticos
y autoriza a la COOSOFAN, a cargar el importe de dichas transacciones
en la cuenta del USUARIO PRINCIPAL, cuyas condiciones de pago estan
establecidas en el presente contrato.

29) La nulidad o invalidez de alguno de los articulos del presente
contrato, no afectard validez de los restantes, los que seguiran vigentes
en tanto no se notifique alguna modificacion al USUARIO PRINCIPAL.
30) A todos los efectos legales emergentes, el domicilio particular
consignado por el USUARIO PRINCIPAL en esa solicitud, reviste caracter
de especial siendo valida todas las notificaciones realizadas en el
mismo, hasta tanto no se notifique fehacientemente a la COOSOFAN su
modificacién. Para casos de litigio, las partes se someteran a la
competencia de los juzgados y tribunales ordinarios de la ciudad de
Asuncidn, Republica del Paraguay.

31) Quedan establecidos cargos en diferentes conceptos, que la
COOSOFAN podra cobrar al USUARIO PRINCIPAL y son los siguientes:
Costo de emision, costo de renovacion, costo de regrabacion,
mantenimiento anual, costo por adelanto de efectivo, costo por uso de
ATM, costo por exceso de linea de Crédito, seguro de vida, tasa de
interés compensatorio, interés moratorio y punitorio.

32) Queda acordado por el instrumento, conforme a los dispuesto en la
primera parte del articulo 84 de la Ley 861/96 que, el USUARIO
PRINCIPAL, USUARIOS ADICIONALES Y GARANTES, autorizan en forma
irrevocable a la COOSOFAN otorgandole suficiente mandato en los
términos del Art. 917 inciso a) del cddigo civil a que en caso de atraso
en el pago de una o mas cuotas del presente crédito cualquier otra
deuda pendiente que mantenga con ese banco o entidad financiera,
incluya mi nombre o razén social que represento en el registro de
morosos de las empresas prestadoras de servicios de informaciones
confidenciales. La eliminacion de dichos registros sera realizada una vez
cancelada la deuda o deudas en los conceptos de intereses y capitales
atrasados como asi también cualquier gasto judicial o extrajudicial
emergente del contrato.

11) CREDITIVA PRESTAGIL
Las condiciones generales que rigen la emisidn y utilizacion de la tarjeta
son las siguientes:
1) LA COOSOFAN, otorga a el/los prestatario(s) una linea de crédito
denominado PrestAgil, el cual constituye el monto limite para otorgar
préstamos en la modalidad de desembolso en tarjetas pre-pagas
PrestAgil cuyo primer préstamo es desembolsado, inicialmente, con la
suscripcion del presente documento.
2) La tasa interés compensatorio anual; para el caso de mora, se
estipula una tasa interés moratorio anual, e igualmente un interés
punitorio sobre el interés moratorio estipulado, a aplicarse sobre la(s)
cuota(s) vencida(s) impaga(s). Estos valores seran asumidos de acuerdo
al tipo de préstamo y tasas vigentes a la fecha de desembolso y que
estan publicadas y disponibles en la COOSOFAN. Con el pago de los
intereses moratorios y punitorios no se extingue la obligacion principal
que subsistira hasta su completa cancelacion quedando la acreedora
facultada a imputar los pagos realizados primeramente a los gastos o
comisiones, luego a los intereses y por Ultimo a la amortizacion de
capital.
3) Los intereses se calculan mensualmente sobre el valor que en cada
mes arroje el saldo deudor del capital, objeto del préstamo, el cual
podra sufrir modificaciones, si a la fecha hay variacién respecto a lo
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pactado inicialmente. A los efectos de establecer la nueva tasa de
interés vigente en cada periodo, si hubiere variaciéon, aprobado por el
Consejo de Administracion de la COOSOFAN. Producido este evento la
modificacion de la tasa de interés inicialmente establecida se volveran
a calcular los intereses que correspondan al momento del pago de cada
una de las cuotas de amortizacién de la obligacidon que estuviere
pendiente, y a la nueva tasa establecida para determinar de ese modo
el nuevo valor uniforme de las cuotas de amortizacidon de capital e
intereses de préstamo, que estard vigente para el nuevo periodo.
Mientras no hubiere modificaciones, seguird vigente el valor
inicialmente establecido de las cuotas de amortizaciéon de capital e
interés; si las hubiere el prestatario podra rechazar la nueva tasa de
interés establecida, devolviendo los saldos de capital e interés que
estuvieran pendientes al momento de la objecidn, procediendo a la vez
a la cancelacion de la tarjeta a nombre del prestatario.

4) Todas las tasas de intereses compensatorios, moratorios, punitorios,
cargos administrativos y otros que pueda establecer en el futuro y de
acuerdo al tipo de préstamo, por disposicion del Consejo de
administracion o por leyes o reglamentaciones que regulen a la
COOSOFAN, estan disponibles en medios impresos como revistas,
boletines o en la pagina web de la COOSOFAN y son considerados como
medio suficiente de comunicacién e informacién al SOCIO.

5) La COOSOFAN otorga al usuario una linea de crédito aprobado por la
administracion y especificado en el encabezado del contrato vy
efectuando la notificacidn a la entrega del desembolso en la tarjeta pre-
paga destinada para el efecto. El saldo resultante del desembolso
estard acreditado en la tarjeta pre-paga a libre disposicién del usuario
para su utilizacion en cajeros automaticos y/o comercios.

6) El saldo en la tarjeta se manejard en forma independiente al saldo
pendiente del préstamo desembolsado, en este documento o en
sucesivas solicitudes fehacientemente comunicadas al usuario, con la
simple aprobacidn por la renovacion o reprogramacion por la concesion
de un nuevo desembolso. La COOSOFAN podra debitar del saldo de la
tarjeta, en caso que lo hubiera, el importe o saldo en mora resultante
del préstamo.

7) Se establece un importe disponible, el resultante de la Linea de
Crédito menos saldos de cuotas pendientes, que podra ser reutilizado
para otros desembolsos. El usuario acepta, para posteriores
desembolsos, con la aprobacién verbal, la fehaciente comunicacion de
confirmacién y la acreditacion del monto resultante del proceso de
desembolso como renovacidn u otro préstamo, constituyéndose el
presente documento como vigente para la ejecucion judicial por mora,
durante el periodo de vigencia de préstamo y hasta la cancelacion total
del mismo.

8) Se establece un importe disponible, el resultante de la Linea de
Crédito menos saldos de cuotas pendientes, que podra ser reutilizado
para otros desembolsos. El usuario acepta, para posteriores
desembolsos, con la aprobacion verbal, la fehaciente comunicacion de
confirmacién y la acreditacion del monto resultante del proceso de
desembolso como renovacidn u otro préstamo, constituyéndose el
presente documento como vigente para la ejecucion judicial por mora,
durante el periodo de vigencia de préstamo y hasta la cancelacion total
del mismo.

9) El/La(los/las) PRESTATARIO/A(S) se obligan a abonar Las cuotas del
capital y accesorios, el dia de su vencimiento. Dejando expresa
constancia de que los datos consignados y demas informaciones
suministradas con relacion a este Préstamo son exactos.

10) Constituyen también clausulas del presente contrato todas Las
prescripciones del Reglamento de Crédito vigente, establecido por LA
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COOSOFAN, los cuales el/la(los/las) PRESTATARIO/A(S) y Codeudor(es)
declara(n) conocer.

11) El/la(los/las) PRESTATARIO/A(S) manifiesta(n) tener la libre
disposicion de sus bienes y haberes, no pesando sobre ellos
gravamenes, restricciones de dominio alguno, que no hayan declarado.
De tal manera autorizan suficientemente a LA COOSOFAN a solicitar los
certificados respectivos ante los registros publicos acerca de Las
condiciones de dominio de sus bienes. Obligdndose a comunicar a LA
COOSOFAN, dentro de Las 48 horas, cualquier alteracion que afecte su
patrimonio.

12) La mora se producira por el mero vencimiento de los plazos sin
necesidad de interpelacion judicial alguna. La falta de pago de una
cuota/s consecutivas asi como el incumplimiento por parte de el/la
(los/las) PRESTATARIO/A(S) y/o Codeudor(es) de cualquiera de Las
cldusulas del presente contrato y de Las prescripciones del Reglamento
de Crédito vigente, hardn decaer de pleno derecho el plazo de todas Las
cuotas y facultard a LA COOSOFAN a exigir el pago de la totalidad de La
deuda, mas los intereses compensatorios devengados, mas los
intereses moratorios y punitorios a devengarse, y mas los gastos que
sean originados, como consecuencia de La mora, hasta la cancelacién
definitiva de Las obligaciones asumidas. Igualmente, LA COOSOFAN
podra dar por vencido el plazo de La obligacién y exigir La cancelacion
del saldo en caso de comprobarse el/La(los/las) PRESTATARIO/A(S) o
Codeudor(es) hayan suministrado informaciones falsas, o incumplido
cualquiera de Las condiciones convenidas en La contratacion del
presente préstamo. El/la(los/las) PRESTATARIO/A(S), por el presente
instrumento autorizan en forma irrevocable, otorgando suficiente
mandato en los términos del Art. 917 Inc. “A” del Cédigo Civil, para que
por propia cuenta o a través de empresas especializadas de nuestro
medio puedan recabar y proveer informacién a las empresas
legalmente habilitadas en plaza referente a su situacion patrimonial,
solvencia econdémica o el cumplimiento de Las obligaciones
comerciales, como asi también a La verificacidn, confirmacion y/o
certificacion de los datos de proveidos, a fin de que puedan contar con
los elementos de juicio y andlisis necesarios para La concesion del
crédito, de igual manera y en los mismos términos, autoriza(n)
suficientemente para que, en caso un atraso superior a los 90 dias en el
pago de los créditos que fueron desembolsados en virtud a los términos
del presente contrato o cualquier otra deuda pendiente que tenga con
La COOSOFAN, incluyan mi nombre en el Registro General de Morosos
de INFORMCONF, EQUIFAX, CENTRAL DE RIESGO DEL INCOOP u otra(s)
empresa(s) proveedora(s) de informaciones personales, como asi
también en los medios de comunicacion que tenga LA COOSOFAN, para
que sus asociados, ademas de proporcionar dicha informaciéon a
terceros interesados. La eliminacién de dicho registro se realizard de
acuerdo a los términos establecidos en La Ley N° 1682.

13) En caso del no cumplimiento de las obligaciones asumidas por el
SOCIO mediante el presente contrato, la ENTIDAD queda facultada al
cobro compulsivo de la deuda conforme a lo dispuesto en el Art. 48 de
la Ley N2 438/94.

14) La COOSOFAN en adelante emitird a sus asociados, en adelante a
sus usuarios la Tarjeta pre-paga para desembolso de los préstamos
solicitados y regidos por el presente documento. Las mismas se
entregara al SOCIO quien firmara en el espacio correspondiente. Las
tarjetas son y seguirdn siendo en todo momento propiedad de la
COOSOFAN, el SOCIO se compromete a devolver inmediatamente a la
COOSOFAN la tarjeta emitida a su nombre en caso de rescision de
contrato o cuando la COOSOFAN lo requiera. La COOSOFAN se reserva
el derecho de arbitrar los medios para recuperar la tarjeta o tarjetas y
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podra dar instrucciones para que sean retenidas por cualquier comercio
adherido al sistema.

15) El servicio se prestard mediante el otorgamiento al SOCIO de una
tarjeta magnética, personal e intransferible con la impresién de un
numero de tarjeta.

16) Se podran efectuar retiros de la cuenta sobre fondos resultantes de
la liquidacidn por desembolso de préstamo solicitados con anticipacién.
Estas operaciones estaran condicionadas a los requerimientos
establecidos conforme al Reglamento de Créditos de la COOSOFAN.
17) La tarjeta tendra vigencia por el término de 60 meses contados a
partir del mes siguiente a la emision de la tarjeta. A su vencimiento se
renovara por periodos iguales con la decision expresa de cualquiera de
las partes. Producido el vencimiento de la tarjeta, perdera su validez,
rechazandose por lo tanto toda operaciéon que se intenta efectuar
utilizando la misma.

18) La tarjeta estara asociada al préstamo por el periodo de vigencia de
la misma y podrd ser relacionada a otros préstamos siguientes para el
desembolso de la misma para su disponibilizacién en la tarjeta.

19) El usuario podra acumular saldos acreedores exclusivamente de los
resultantes de las liquidaciones por desembolso de préstamos, no
podra realizar depdsitos adicionales sobre la tarjeta sean éstas en
efectivo, cheques o transferencias.

20) El SOCIO toma conocimiento y acepta que:

a) Todos importes resultantes de la liquidacion del préstamo solicitado
y relacionado a la tarjeta, seran acreditados en la tarjeta relacionada al
mismo para su disponibilizacién por el SOCIO.

b) EI SOCIO podrd mantener saldos acreedores en dicha tarjeta por
tiempo indefinido o hasta que la ENTIDAD unilateralmente determine
la cancelacién de saldo transfiriendo el mismo en otra cuenta del SOCIO
o utilizarlo para la cancelacién de saldo deudores con la COOSOFAN.
c)El usuario podra acumular saldos acreedores exclusivamente de los
resultantes de las liquidaciones por desembolso de préstamos, no
podra realizar depdsitos adicionales sobre la tarjeta sean éstas en
efectivo, cheques o transferencias.

d)Todo saldo acreedor disponible en la tarjeta no generara intereses
para el SOCIO.

21) Son obligaciones del SOCIO:

i) Efectuar las operaciones y accionar los equipos de acuerdo con las
instrucciones que se les proporcione y/o conforme a la de las
demostraciones practicas que se les brinda, no deberan realizar en los
cajeros otra modalidad de operaciones que no sea la indicada, no
efectuarlas que le sean permitidas de manera distinta a las
instrucciones.

ii) Utilizar el servicio que presta la Red en forma personal, excluyendo
totalmente la posibilidad de cederlo o transferirlos a terceros.

iii) En caso de extravio, pérdida o sustraccién de la tarjeta deberd
comunicar inmediatamente a la COOSOFAN en horarios de oficina o a
Procard a los teléfonos 4167777 para que se proceda a un blogueo
provisorio, el mismo tendra una vigencia de 24 horas del DiA habil
siguiente. Para el blogueo definitivo debera notificar por escrito de
inmediato a la COOSOFAN la pérdida de la tarjeta. EI SOCIO sera
responsable del uso que se dé a la tarjeta, hasta que hayan transcurrido
dos dias, contados a partir del primer dia habil inmediato posterior de
la recepcion de la notificacidn por la ENTIDAD.

iv) Devolver a la COOSOFAN la tarjeta magnetizada cuando esta asi lo
requiera.

v) No depositar moneda metdlica ni introducir en el buzén de los
Cajeros Automaticos otros elementos que no sean dinero efectivo en
billetes, boletas de depdsitos, cheques, facturas y/o valores o papeles
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sujetos al servicio, no cualquier elemento que puedan dafiar
fisicamente el equipo.

vi) La COOSOFAN, unilateral o conjuntamente sin previo aviso al SOCIO,
puede ampliar, restringir o suprimir los servicios a proveer por la red,
en forma temporal o definitiva. Sin que estas medidas puedan ser
objetos de requerimiento alguno, no de reclamar dafios y perjuicios por
parte del SOCIO.

vii) EI SOCIO toma conocimiento y acepta la condicidén expuesta por la
extraccion de efectivo del cajero automatico.

22) Condiciones Varias:

1) Esta solicitud del servicio se considera aceptada por la COOSOFAN al
producirse la habilitacion de la tarjeta personalizada en el archivo
computarizado correspondiente. El servicio podra ser utilizado por el
SOCIO a partir del momento de tener en su poder la tarjeta DE
DESEMBOLSO con el saldo disponible con el cédigo de identificacion
personal (CIP) o (PIN) por sus siglas en inglés (Personal Identification
Number).

2) El Codigo de identificacion que utilizard el SOCIO es de uso exclusivo
conocimiento y sera concedida por la entidad a posterior de la
aceptacion por parte del SOCIO de las condiciones que rigen el
funcionamiento del presente servicio. Dicho cddigo es personal y no
debe ser divulgado bajo ninguna circunstancia, siendo la misma de
exclusiva responsabilidad del SOCIO.

3) El Cddigo de identificacion que utilizara el SOCIO es considerada
como prueba y conformidad de la utilizacién de servicio de pago en
comercios o retiro de efectivo en equipos ATM o en ventanilla.

4) En caso de olvido del Cddigo de Identificacion (CIP) o extravio,
sustraccién o deterioro de la tarjeta magnetizada, sera necesario emitir
una nueva tarjeta para seguir operando, previa suscripcién de un nuevo
contrato que esté relacionado a la nueva tarjeta emitida, debiendo el
SOCIO actualizar los datos en caso de que estos hayan sido modificados.
5) Para que la notificacion del SOCIO a la COOSOFAN su decision de
desvincularse del servicio, se obliga a devolver a ésta la tarjeta. La
responsabilidad por el uso que se haga de la tarjeta recae
exclusivamente sobre el titular, hasta que las tarjetas sean devueltas a
la Administracién de la COOSOFAN.

6) La COOSOFAN, podrd unilateralmente revocar la utilizacion del uso
del servicio de Red Cajeros Automaticos. ya sea por decisidén propia y
aun sin causa, pudiendo el SOCIO seguir operando en cajas de la
COOSOFAN si asi lo dispusiese. Siendo responsable por cualquier
movimiento que se produzca en los saldos de sus cuentas por el uso de
las tarjetas hasta que sean devueltas a la COOSOFAN bajo recibo.

7) Los montos de las operaciones de cuenta que se realicen en las cajas
de la casa central y sucursales de la COOSOFAN no tendran costo
alguno.

23) Declaro haber leido el contrato que antecede, prestando expresa
conformidad a todo lo que en el se estipula y manifiesto no tener
objeciones o reservas de ninguna indole que formular al respecto.
Declaro asi mismo, haber recibido toda la informacién referente al
servicio solicitado por lo que acepto libremente las clausulas
consignadas en esta solicitud.

24) Las partes constituyen domicilios reales y legales en los lugares
indicados al principio de este instrumento, quedando subsistente dicho
domicilio, y surtiendo plenos efectos legales, mientras no se haya
comunicado a LA COOSOFAN fehacientemente, y por escrito el cambio
de domicilio: por lo que Las notificaciones judiciales y extrajudiciales
que alli se realicen seran validas y surtiran los mismos efectos como si
hubieran sido recibidas personalmente, y ante cualquier controversia
sobre los efectos del presente contrato, Las partes contratantes se
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someten a La jurisdiccidn de los tribunales de La Ciudad de Asuncién,
renunciando a todo otro fuero o Jurisdiccion

25) El asociado autoriza suficientemente a la COOSOFAN a realizar el
descuento correspondiente de mi sueldo via giraduria de la Unidad a la
que corresponda, o por débitos automaticos de cajas de ahorro hasta
cubrir la totalidad del préstamo, intereses y otros gastos que pudiera
generar esta obligacion, Art. 47 ley 438/94. Igualmente, en caso de
incumplimiento de las obligaciones, el asociado se someterd a la
Jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de la Capital de la Republica.
Ademas de otorgar autorizacién de por cuenta propia o a través de
empresas especializadas de nuestro medio para recabar informacién de
los Registros Publicos o privados de esta plaza comercial o de otra,
referente a la situacion patrimonial, solvencia econdémica o en el
cumplimiento de las obligaciones comerciales.

12) CAJEROS AUTOMATICOS Y TARJETA DE DEBITO.
1) El servicio de cajeros automaticos, permite al SOCIO la utilizacién de
servicios, incluyendo extraccién de dinero, a través del uso de la tarjeta
de débito. La tarjeta de débito permite el acceso a cajeros automaticos
y terminales electrdnicas instaladas en los comercios adheridos, de
acuerdo a las modalidades operativas establecidas por la COOSOFAN,
pudiendo realizar operaciones bancarias en los cajeros automaticos y
realizar compra de bienes y servicios en los comercios adheridos.
2) Por las operaciones que se realicen en los cajeros automaticos o
terminales electrdnicas instaladas en los comercios adheridos de la
Red, se emitirdn constancias por lo que, en caso de discrepancias entre
la COOSOFAN y el SOCIO, respecto al contenido y alcance de las
operaciones cursadas a través del servicio, se cefiira siempre a lo que
resulte de los registros de la COOSOFAN y/o quien opera la Red
interconectada, salvo prueba en contrario.
3) Para la utilizacidn de la tarjeta de débito, se requerird una contrasefia
que es entregada al SOCIO.
4) La contrasefia es de uso exclusivo del SOCIO y es generada
automdaticamente por el sistema informdatico sin intervencion de
personas fisicas. El uso de la contrasefia serd estrictamente personal
siendo su divulgacién exclusiva responsabilidad del SOCIO. La
contrasefia podra ser modificada por el SOCIO en los locales de la
COOSOFAN y/o en los cajeros automaticos, a su voluntad.
5) Los cajeros automaticos de la Red funcionaran en los lugares y en los
horarios establecidos por la COOSOFAN o por la Red.
6) La COOSOFAN a su exclusivo criterio establecerd la cantidad de
operaciones que el SOCIO podra realizar en cajeros propios o de
terceros sin cobro de cargos y comisiones. Cualquier operacion
adicional estarad sujeta a los cargos y comisiones que fije la COOSOFAN.
7) Se podran efectuar retiros de dinero en los cajeros automaticos, por
montos cuyo valor, como maximo estara limitado al saldo acreedor de
la cuenta operada y siempre que la extraccién no supere el limite diario
a ser establecido por la COOSOFAN para esta modalidad de operacion.
8) La COOSOFAN establecerd el importe de las comisiones y/o cargos
por emision de la tarjeta de débito, las renovaciones de las mismas, asi
como seguros contra robo, hurto, fraude u otros seguros a ser
abonados por el SOCIO y/o los cargos que pudieran corresponder a las
operaciones efectuadas por el mismo.
9) Tanto la COOSOFAN como la empresa operadora de la Red quienes
integren la Red de cajeros no seran responsables bajo ningin concepto
de dafios, robos, hurtos, accidentes, errores, corte de energia eléctrica,
mal funcionamiento de los equipos, o de cualquier otra contingencia,
como falta de funcionamiento de la Red por hechos o actos no
imputables a ellos o de fuerza mayor. La empresa operadora de la Red
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sera considerada tercera a los efectos legales pertinentes, por lo que el
servicio se considerard brindado por la COOSOFAN.

10) La COOSOFAN y/o la empresa operadora de la Red, unilateralmente
o conjuntamente, sin necesidad de previo aviso al SOCIO, podran
ampliar, restringir o suprimir los servicios proveidos por la Red, en
forma temporal o definitiva, conforme a la politica de la COOSOFAN.
11) Son obligaciones del SOCIO: a) Ejecutar las operaciones y accionar
los equipos de acuerdo a las instrucciones automaticas de la maquina.
b) Abstenerse de dafiar los equipos electrénicos, incluyendo la
prohibicién de introducir objetos extrafios en el mismo. El dafio a
cualquier equipo de la RED por parte del SOCIO, sera exigible al mismo,
guedando la COOSOFAN plenamente autorizado a debitar de los fondos
que tenga el SOCIO en la COOSOFAN, el monto que resulte necesario
para la reparacion o reemplazo del equipo dafiado por el mismo. c)
Utilizar el servicio en forma personal, no pudiendo ceder o entregar a
terceros su tarjeta de débito y la contrasefia. En caso de que el SOCIO
ceda o entregue el uso de la tarjeta de débito a terceros, quedara bajo
su exclusiva responsabilidad su mal uso.

d) Notificar de inmediato a la COOSOFAN de la pérdida o sustraccién de
la tarjeta, a fin de proceder a su bloqueo. La denuncia podra ser
realizada verbalmente al Servicio de 24 horas en el teléfono. Con la
denuncia de la pérdida o sustraccién de la tarjeta, realizada conforme
al procedimiento de la COOSOFAN, la misma quedara bloqueada para
realizar operaciones en el cajero automatico y demas servicios en la Red
de pagos por débito en cuenta y/o caja de ahorro. Una vez bloqueada
la tarjeta, el desbloqueo o la reimpresion de la tarjeta se podra realizar
Unicamente con la suscripcion por parte del SOCIO de los respectivos
documentos, en los locales de la COOSOFAN.- e) Devolver a LA
COOSOFAN la tarjeta cuando éste o la empresa operadora de la Red asi
lo solicitaren, ya que dicho elemento es de exclusiva propiedad de la
COOSOFAN.-

13) BILLETERA ELECTRONICA COOSOFAN
Se tiene por objeto establecer las condiciones generales en la que La
COOSOFAN otorga al SOCIO una linea de crédito denominado
“PRESTAMO BILLETERA ELECTRONICA”, para obtencion de préstamos
directos con desembolsos de los importes netos resultantes en la
Billetera para la libre disposicién del SOCIO, otros servicios disponibles
o por desarrollar para el SOCIO que serdn descriptos las condiciones y
costos que formaran partes de este contrato.
1) LA COOSOFAN, otorga a él SOCIO una linea de crédito denominado
“PRESTAMO BILLETERA ELECTRONICA” el cual constituye el monto
limite para otorgar préstamos en la modalidad de desembolso en la
Billetera electrénica.
2) La tasa interés compensatorio anual; para el caso de mora, se
estipula una tasa interés moratorio anual, e igualmente un interés
punitorio sobre el interés moratorio estipulado, a aplicarse sobre la(s)
cuota(s) vencida(s) impaga(s). Estos valores seran asumidos de acuerdo
al tipo de préstamo y tasas vigentes que estan publicadas y disponibles
en la COOSOFAN. Con el pago de los intereses moratorios y punitorios
no se extingue la obligacidon principal que subsistira hasta su completa
cancelacion quedando la acreedora facultada a imputar los pagos
realizados primeramente a los gastos o comisiones, luego a los
intereses y por ultimo a la amortizacidn de capital.
3) Los intereses se calculan mensualmente sobre el valor que en cada
mes arroje el saldo deudor del capital, objeto del préstamo, el cual
podra sufrir modificaciones, si a la fecha hay variacién respecto a lo
pactado inicialmente. A los efectos de establecer la nueva tasa de
interés vigente en cada periodo, si hubiere variacion, aprobado por el
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Consejo de Administracion de la COOSOFAN .Producido este evento la
modificacion de la tasa de interés inicialmente establecida se volveran
a calcular los intereses que correspondan al momento del pago de cada
una de las cuotas de amortizacion de la obligacidon que estuviere
pendiente, y a la nueva tasa establecida para determinar de ese modo
el nuevo valor uniforme de las cuotas de amortizaciéon de capital e
intereses de préstamo, que estard vigente para el nuevo periodo.
Mientras no hubiere modificaciones, seguird vigente el valor
inicialmente establecido de las cuotas de amortizaciéon de capital e
interés; si las hubiere el SOCIO podra rechazar la nueva tasa de interés
establecida, devolviendo los saldos de capital e interés que estuvieran
pendientes al momento de la objecién.

4) Todas las tasas de intereses compensatorios, moratorios, punitorios,
cargos administrativos, comisién por envié y otros que pueda
establecer en el futuro y de acuerdo al tipo de préstamo, por
disposicion del Consejo de administracion o por leyes o
reglamentaciones que regulen a la COOSOFAN, estan disponibles en
medios impresos como revistas, boletines o en la pagina web de la
COOSOFAN y son considerados como medio suficiente de
comunicacion e informacién al SOCIO.

5) La COOSOFAN otorga al usuario una linea de crédito aprobado por
la administracion y especificado en el encabezado del contrato y
efectuando la notificacidn a la entrega del desembolso en la Billetera
destinada para el efecto. El saldo resultante del desembolso estara
acreditado a libre disposicion del usuario para su utilizacién en cajeros
automaticos, locales habilitados y/o comercios.

6) El saldo en la Billetera se manejara en forma independiente al saldo
pendiente del préstamo desembolsado, en este documento o en
sucesivas solicitudes fehacientemente comunicadas al usuario, con la
simple aprobacidn por la renovacion o reprogramacion por la concesién
de un nuevo desembolso.

7) El usuario acepta, para posteriores desembolsos, con la aprobacidn
verbal, la fehaciente comunicacién de confirmacion y la acreditacion
del monto resultante del proceso de desembolso como renovacién u
otro préstamo, constituyéndose el presente documento como vigente
para la ejecucion judicial por mora, durante el periodo de vigencia de
préstamo y hasta la cancelacién total del mismo.

8) EI SOCIO se compromete a reembolsar a LA COOSOFAN el préstamo
otorgado en el plazo establecido y en la cantidad de cuotas
consecutivas de periodicidad mensual, y consecuentemente por cada
cuota convenida, el SOCIO asume solidariamente la obligacién a La
orden de LA COOSOFAN. El cumplimiento de La obligacion asumida,
deberd ser realizado en el domicilio de LA COOSOFAN, y/o en los lugares
autorizados por ésta. El SOCIO se compromete a realizar el pago de La
subsiguiente cuota a los treinta dias contados a partir de La fecha
consignada en plan de pago respectivo, y asi sucesivamente hasta La
cancelacion de La obligacion y autoriza suficientemente a la COOSOFAN
a realizar el descuento correspondiente del sueldo via giraduria, bancos
o por débito automético de cajas de ahorros hasta cubrir la totalidad
del préstamo, intereses y otros gastos que pudiera generar esta
obligacion, Art. 47 ley 438/9.

9) EI SOCIO se obliga a abonar Las cuotas del capital y accesorios, el dia
de su vencimiento. Dejando expresa constancia de que los datos
consignados y demas informaciones suministradas con relacion a este
Préstamo son exactos.

10) Constituyen también clausulas del presente contrato todas Las
prescripciones del Reglamento de Crédito vigente, establecido por LA
COOSOFAN, los cuales el SOCIO declara conocer.

11) ElI SOCIO manifiesta tener la libre disposicion de sus bienes y
haberes, no pesando sobre ellos gravamenes, restricciones de dominio
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alguno, que no hayan declarado. De tal manera autorizan
suficientemente a LA COOSOFAN a solicitar los certificados respectivos
ante los registros publicos acerca de Las condiciones de dominio de sus
bienes. Obligdndose a comunicar a LA COOSOFAN, dentro de Las 48
horas, cualquier alteracién que afecte su patrimonio.

12) La mora se producira por el mero vencimiento de los plazos sin
necesidad de interpelacién judicial alguna. La falta de pago de una
cuota/s consecutivas asi como el incumplimiento por parte del SOCIO
de cualquiera de Las clausulas del presente contrato y de Las
prescripciones del Reglamento de Crédito vigente, haran decaer de
pleno derecho el plazo de todas Las cuotas y facultara a LA COOSOFAN
a exigir el pago de La totalidad de La deuda, mas los intereses
compensatorios devengados, mas los intereses moratorios y punitorios
a devengarse, y mas los gastos que sean originados, como consecuencia
de La mora, hasta La cancelacion definitiva de Las obligaciones
asumidas. Igualmente, LA COOSOFAN podra dar por vencido el plazo de
La obligacion y exigir La cancelacion del saldo en caso de comprobarse
que el SOCIO haya suministrado informaciones falsas, o incumplido
cualquiera de Las condiciones convenidas en La contratacion del
presente préstamo. El SOCIO, por el presente instrumento autoriza en
forma irrevocable, otorgando suficiente mandato en los términos del
Art. 917 Inc. “A” del Codigo Civil, para que por propia cuenta o a través
de empresas especializadas de nuestro medio puedan recabar y
proveer informacién a las empresas legalmente habilitadas en plaza
referente a su situacidon patrimonial, solvencia econémica o el
cumplimiento de Las obligaciones comerciales, como asi también a La
verificacién, confirmacidn y/o certificacion de los datos de proveidos, a
fin de que puedan contar con los elementos de juicio y andlisis
necesarios para La concesion del crédito, de igual manera y en los
mismos términos, autoriza suficientemente para que, en caso un atraso
superior a los 90 dias en el pago de los créditos que fueron
desembolsados en virtud a los términos del presente contrato o
cualquier otra deuda pendiente que tenga con La ENTIDAD, incluyan mi
nombre en el Registro General de Morosos de INFORMCONF, EQUIFAX,
CENTRAL DE RIESGO DEL INCOOP u otra(s) empresa(s) proveedora(s) de
informaciones personales, como asi también en los medios de
comunicaciéon que tenga LA COOSOFAN, para que sus asociados,
ademas de proporcionar dicha informacién a terceros interesados. La
eliminacion de dicho registro se realizara de acuerdo a los términos
establecidos en La Ley N° 1682.

13) En caso del no cumplimiento de las obligaciones asumidas por el
SOCIO mediante el presente contrato, la COOSOFAN queda facultada al
cobro compulsivo de la deuda conforme a lo dispuesto en el Art. 48 de
la Ley N2 438/94.

14) Constituye condicion para la habilitacion de la BILLETERA
ELECTRONICA, que los SOCIOS descarguen la aplicacion y se encuentren
debidamente registrados, bajo los términos y condiciones para usuarios
de la misma.

15) La BILLETERA ELECTRONICA podra ser utilizada por los SOCIOS para
acceder a los servicios habilitados y adicionalmente, para recibir las
acreditaciones de dinero electronico que la COOSOFAN otorga en
funcidon al objeto de este contrato. Se podran efectuar retiros de la
BILLETERA ELECTRONICA sobre fondos resultantes de la liquidaciéon por
desembolso de préstamo solicitados con anticipacién. Estas
operaciones estaran condicionadas a los requerimientos establecidos
conforme al Reglamento de Créditos de la COOSOFAN.

16) El SOCIO podra acumular saldos acreedores exclusivamente de los
resultantes de las liquidaciones por desembolso de préstamos.

17) Condiciones Especiales. EI SOCIO toma conocimiento y acepta que:
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a) Todos importes resultantes de la liquidacidn del préstamo solicitado,
serdn acreditados en la BILLETERA ELECTRONICA para su
disponibilizacion por el SOCIO.

b) El SOCIO podrd mantener saldos acreedores en dicha BILLETERA
ELECTRONICA por tiempo indefinido.

c) Todo saldo acreedor disponible en la BILLETERA ELECTRONICA no
generara intereses para el SOCIO.

18) Son obligaciones del SOCIO:

i) Efectuar las operaciones y accionar los equipos de acuerdo con las
instrucciones que se les proporcione y/o conforme a la de las
demostraciones practicas que se les brinda, no deberan realizar en los
cajeros u otros locales habilitados otra modalidad de operaciones que
no sea la indicada

ii) Utilizar el servicio que presta la COOSOFAN en forma personal,
excluyendo totalmente la posibilidad de cederlo o transferirlos a
terceros.

iii) En caso de extravio, pérdida del pin de acceso de la BILLETERA
ELECTRONICA deberd comunicarse con el proveedor de la Aplicacion
para el recupero de la clave de acceso mediante el nimero proveido
por la COOSOFAN. El SOCIO serd responsable del uso que se le dé a la
BILLETERA ELECTRONICA.

iv) La COOSOFAN, unilateral o conjuntamente sin previo aviso al SOCIO,
puede ampliar, restringir o suprimir los servicios a proveer por la red,
en forma temporal o definitiva. Sin que estas medidas puedan ser
objetos de requerimiento alguno, no de reclamar dafios y perjuicios por
parte del SOCIO.

v) El SOCIO toma conocimiento y acepta la condicién expuesta por la
extraccion de efectivo del cajero automatico y locales habilitados.

19) Condiciones Varias:

1)Esta solicitud del servicio se considera aceptada por la ENTIDAD al
producirse la habilitacion de la BILLETERA ELECTRONICA. El servicio
podra ser utilizado por el SOCIO con el cédigo de identificacion personal
(CIP) o (PIN) por sus siglas en inglés (Personal Identification Number).
2) El Codigo de identificacion que utilizard el SOCIO es de uso exclusivo
y de aceptacién por parte del SOCIO de las condiciones que rigen el
funcionamiento del presente servicio. Dicho cédigo es personal y no
debe ser divulgado bajo ninguna circunstancia, siendo la misma de
exclusiva responsabilidad del SOCIO

3)El Codigo de identificacion que utilizara el SOCIO es considerada
como prueba y conformidad de la utilizacion de servicio de pago en
comercios o retiro de efectivo en equipos ATM o en locales habilitados.
4) La COOSOFAN, podra unilateralmente revocar la utilizaciéon del uso
del servicio de BILLETERA ELECTRONICA ya sea por decision propia y
aun sin causa, pudiendo el SOCIO seguir operando en cajas de la
COOSOFAN si asi lo dispusiese. Siendo responsable por cualquier
movimiento que se produzca en los saldos de sus cuentas por el uso de
la BILLETERA ELECTRONICA.

5) Los montos de las operaciones de cuenta que se realicen en las cajas
de la casa central y sucursales de la COOSOFAN no tendran costo
alguno.

20) Todo el funcionamiento de las billeteras electrdnicas se regira por
las condiciones generales y particulares establecidas en los términos y
condiciones de la BILLETERA ELECTRONICA que las partes declaran
conocer y aceptar.

14) SERVICIO “TU CUENTA 24Hs"
1) EL SOCIO se adhiere al servicio TU CUENTA 24HS ofrecido por la
COOSOFAN a través de su servicio Web. Este servicio funcionara a
través de una clave personal y secreta que sera proveida a través de la
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PC de la COOSOFAN, una vez que el SOCIO suscriba el presente contrato
de prestacion de servicios. Esta clave servird para identificar al SOCIO
como titular y le permitird acceder a informaciones y realizar
transacciones, sin perjuicio de que posteriormente se convenga por
escrito acceder a otros servicios brindados por este medio. TU CUENTA
24HS podra ser utilizada durante 24 horas del dia y los 365 dias del afio
a través de la Red Internet, a través de computadoras personales y
celulares.

2) La utilizacion de la clave se limitara exclusivamente al uso personal
del SOCIO, sin posibilidad de cesién o autorizaciéon a terceros y
sustituira a la firma del mismo, acordando el mismo valor juridico a
ambas identificaciones siendo de su entera responsabilidad las
consecuencias derivadas de su uso por terceros, por lo que la
COOSOFAN queda liberada de toda responsabilidad al atender pedidos
de informes u operaciones por dicha clave.

3) La COOSOFAN podra en cualquier momento y a su sola opcién
desconectar temporalmente el servicio para el SOCIO sin necesidad de
expresion de causa o notificacion, en tal sentido el SOCIO otorga su
conformidad al efecto.

4) A través del servicio TU CUENTA 24HS habilitado por la COOSOFAN,
el SOCIO podra realizar las siguientes operaciones en la pagina Web: (a)
Actualizacidn de Datos y Cambio de contrasefia; (b) Consulta de saldos
de cuenta (ahorros, aportes, solidaridad); (c) Consulta sobre pago de
crédito; (d) Extracto de movimiento de cuentas (ahorros, aportes,
solidaridad); (e) Transferencias entre cuentas de ahorro a la vista; (f)
Transferencias de intereses disponibles de ahorro a plazo a cuenta de
ahorro a la vista; (g) Pagos contra cuentas de ahorro a la vista e
intereses disponibles de ahorros a plazo (aporte, solidaridad, créditos,
tarjetas de créditos); (h) Consulta de débitos automaticos activos y
solicitud de débitos automaticos.

5) El SOCIO declara conocer y aceptar que la COOSOFAN podra
incorporar en el futuro otros servicios de consultas y transacciones, con
el fin de realizar operaciones a través del servicio TU CUENTA 24HS, en
cuyo caso podra acceder a la utilizacion del servicio en lo que se refiere
a las nuevas incorporaciones, bajo los términos y condiciones que la
COOSOFAN establezca en cada oportunidad.

6) El SOCIO podra efectuar las consultas o realizar las transacciones
ingresando al sistema la contrasefia proveida por la COOSOFAN. El
SOCIO podra cambiar su contrasefia todas las veces que lo considere
necesario.

7) En caso de que el SOCIO pretenda acceder al servicio objeto de este
contrato y digite equivocadamente por tres veces su contrasefia, el
servicio se bloqueara automdaticamente por un periodo de tiempo
determinado para evitar el posible intento de acceso no autorizado al
sistema TU CUENTA 24HS por parte de terceros. Al producirse una
situacion como la mencionada, el sistema TU CUENTA 24HS remitira al
SOCIO y al Area de Seguridad de TI de la COOSOFAN un e-mail
informando un intento de acceso fallido, en caso que no haya sido el
SOCIO el responsable de los intentos de acceso indebido debera
comunicar dicha situaciéon en forma inmediata a la COOSOFAN para
verificacion correspondiente. En caso que el SOCIO no logré recordar su
contrasefia debera acercarse a una de las sucursales de la COOSOFAN a
realizar el registro de una nueva contrasefia. El uso irregular de la
contrasefia por terceros a la COOSOFAN, seradn exclusiva
responsabilidad del SOCIO, y la COOSOFAN no tendra responsabilidad
alguna

8) Para que el SOCIO realice las transacciones predeterminadas, se
deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Manifestar su conformidad con las condiciones que rigen el servicio,
mediante la firma de la presente.

b) Las cuentas de ahorro de las cuales seran realizados los débitos
deberan pertenecer al SOCIO bajo el tipo individual o indistinta.
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c) Todas las transacciones realizadas por el SOCIO estaran sujetas a la
suficiente disponibilidad de fondos en las cuentas de ahorro afectadas
por los débitos.

d) EI SOCIO podra realizar transferencias u operaciones solamente a sus
cuentas, no admitiéndose las mismas a favor de terceros.

e) Los pagos correspondientes a créditos, deberdn corresponder a
cuotas completas; no se admitiran pagos parciales.

f) Los pagos a realizar en aportes y solidaridad, deberan corresponder
a cuotas completas.

g) Los saldos de préstamos consumos de tarjetas de créditos en gestion
judicial de cobro no podran ser informados al Socio.

9) El SOCIO autoriza en forma expresa, hasta tanto notifique lo
contrario en forma fehaciente, a la COOSOFAN a transmitirle
informacién sobre sus cuentas a través del correo electrénico o
Internet.

10) La COOSOFAN podra diferir o suspender el uso de TU CUENTA 24HS
y/o las operaciones requeridas por el SOCIO a través del mismo, en caso
de inconvenientes técnicos u otros acontecimientos que, a solo criterio
de la COOSOFAN lo justifiquen, sin que ello genere derecho de
compensacién alguna a favor del SOCIO.

11) El documento emitido electréonicamente con motivo de pago de
alguna deuda del SOCIO, no sera vélido como factura, ni como
constancia a los fines de computo del crédito fiscal. EI SOCIO deberd
acercarse a la COOSOFAN a solicitar la Factura correspondiente por las
operaciones realizadas a través de TU CUENTA 24HS.

12) La COOSOFAN podra modificar los presentes términos y
condiciones, asi como los servicios (agregando nuevos o modificando o
quitando los existentes), la comunicacion sobre la modificacion de los
mismos, sera hecha por la COOSOFAN a través de los medios que
considere mas convenientes en su oportunidad.

13) EI SOCIO que acceda a los servicios que brinda TU CUENTA 24HS a
través de la Red Internet, acepta recibir por este medio todos sus
extractos de cuentas, sean ellos de Cajas de Ahorros, de Tarjetas de
Créditos, Préstamos, Aportes y Solidaridad o cualquier otro saldo de
servicios que mantenga y mantendra con la COOSOFAN, no obstante,
la COOSOFAN podra seguir remitiendo al SOCIO los mismos, acorde a
los procedimientos normales de la Institucion. El SOCIO asume toda
responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera suscitarse como
consecuencia de la ejecucion de este servicio eximiendo a la COOSOFAN
de toda responsabilidad frente a terceros.

14) La COOSOFAN podra cobrar al SOCIO los impuestos eventuales,
presentes o futuros que graven el servicio y el SOCIO faculta por este
medio para que dichos costos sean debitados directamente de sus
cuentas. Los servicios que implemente la COOSOFAN se prestaran en la
forma y lugares que el mismo determine libremente.

15) El presente contrato tendra duracién indefinida. Tanto el SOCIO
como la COOSOFAN podran rescindir en cualquier momento el
presente contrato, inclusive sin expresion de causa, con un preaviso por
escrito a la otra parte de por lo menos 48 horas de antelacidn, sin
ninguna responsabilidad mas que las derivadas de los gastos originados
hasta el dia de la transmisién definitiva del presente contrato. En caso
de rescision, el SOCIO no tendra derecho a reintegro alguno por los
importes que hubiere abonado a la COOSOFAN por el uso del servicio
durante el periodo que hubiere transcurrido.

DECLARACION

El/los SOCIO/s firmante/s del presente Contrato, declara/n, bajo fe de
juramento que, todos sus datos son fieles reflejos de la realidad, que se
halla/n en pleno goce de sus derechos, y que, sobre sus bienes, haberes
e ingresos, no pesan embargos, gravamenes de ninguna especie, que
no se encuentran fallidos o concursados, ni pesa sobre él o ellos
interdiccién o inhabilitacién alguna. El/los SOCIO/s manifiesta/n, haber
leido integramente el presente Contrato, (1. Introduccién, 2.
Condiciones Generales, 3. Transferencias entre Cuentas, 4. Captaciones
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de Depésitos de Ahorro, 5. Ahorro a la Vista, 6. Depositos de Ahorro A
Plazo Fijo, 7. Ahorro Programado. (jubilatorio, aguinaldo, vacaciones,
infanto juvenil), 8. Rueda de Ahorro Autocancelada, 9. Créditos, 10.
Tarjetas de Créditos (Dorada y Compras) 11. Creditiva Prestagil, 12.
Cajeros Automaticos y Tarjetas de Débito, 13. Billetera Electrénica
Coosofan, 14. Servicio "tu cuenta 24hs", y recibido un ejemplar del
mismo, expresando al respecto, su plena conformidad. aceptando
todas las estipulaciones insertadas en el mismo, sin objeciones ni
reservas de ninguna indole que formular al respecto.

OBSERVACION: UNO O MAS SERVICIOS DETALLADOS EN ESTE
CONTRATO PUEDEN NO ESTAR DISPONIBLES. AL SER HABILITADOS, SE
REGIRAN POR LAS CLAUSULAS ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
CONTRATO AL EFECTO.

Declaro haber recibido copia del presente contrato y tarifado de
comisiones, gastos y penalidades vigente.
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FIRMA

DOC/C.I./RUC No. SOCIO No

ACLARACION DE FIRMA
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SELLO (PERSONA JURIDICA)
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